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本稿 は会計情報 シ ス テ ム の うち ， 管理会計情報 シ ス テ ム の 予算 管理情 報 シ ス テ ム に お ける会計

情報 シ ス テ ム 上 の デ
ー

タ ベ ース モ デ ル の 問題 点 に焦 点 を絞 り，
デ ー

タ ウ エ ア ハ ウ ス （Data

Warehouse ）の 適用可 能性に つ い て論述 して い る ．近年の 著 しい 情報 シ ス テ ム の発達が 会計情

報 シ ス テ ム に大 きな影響 を与 えて い る，情報技術 の 進歩が 特にデ
ー

タ ベ ース シ ス テ ム に対 して

決 定 的 に 影 響 を 及 ぼ す こ と で こ れ ま で 当然 と さ れ て い た リ レ
ー

シ ョ ナ ル デ ー タ ベ ース

（Relational　Database ） を核 と した情 報 シ ス テ ム に 疑問が 投げか け られ て い る ．会計学 は財務

会計 と管理会計の と い う二 つ の 分野 に 分類す る こ とが で きるが
， 会計情 報 シ ス テ ム もまた

， 財

務会計情 報 シ ス テ ム と管理会計情報 シ ス テ ム と い う二 つ の 分野 に分類 す る こ とが で きる ．こ の

二 つ の 大きな違い は ，財務会計情報 シ ス テ ム で は財務デ
ー

タを扱 うが ，管理会計情報シ ス テ ム

で は財 務デ
ー

タ に加 えて 非財務デ
ー

タ を含め て扱わ な けれ ばな らな い 点 で ある ． したが っ て 予

算管理情 報 シ ス テ ム は財 務デ ータ だ けで な く， 非 財務 デ ータを取 り扱 うこ とがで きなけれ ば 評

価価値 は相 対的 に大 き く低下す る．一
般 に 会計情 報 シ ス テ ム におい て デ

ー
タベ ース はす なわち

リ レ ーシ ョ ナ ル デ
ー

タ ベ ース が 当然 と されて い たが ，リ レ ーシ ョ ナ ル デ
ー

タベ ース に 向 く業務

は い わ ゆ る OLTP （Online　Transaction　Process） と して の 業務 で あ り，予算管理 の よ うな

OLAP （Online　Analytical　Process） に分類 され る業務に リ レ
ー

シ ョ ナ ル デ
ー

タベ
ー

ス を適用

する こ とに 関 して 様 々 な 技術 的問題が 存在す る．管理 会計情 報シ ス テ ム の うち特 に 予算管理情

報 シ ス テ ム が 多元 的 な情 報 を必要 と し て お り，こ れ に 適 した デ
ー

タ ベ ース を考 える と現在 の 情

報 シ ス テ ム に お ける デ ータ ベ ー ス モ デ ル と し て は デ ータ ウ エ ア ハ ウ ス が 最 も適 した デ ータベ ー

ス で あ る．デ ータ マ イニ ン グ ツ
ール （Data 　Mining　Tool）が まだ十分 に成熟 して は い な い が，

今後は こ の デ ータ ウ エ ア ハ ウ ス が管理 会計情報 シ ス テ ム の 核 と なる で あろ う．

〈 キ ー ワ ー ド〉
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第 1節 会計情報シス テ ム を取 り巻 く環境 と問題

　今 日の 会計情報 シ ス テ ム に は 大 きな変化が 起 きて い る ．そ れ は McCarthy の REA モ デ

ル
1
の よ うな デ

ー
タ ベ

ー
ス モ デ ル の 変化で は な く， 驚異的 なス ピ ー

ドで 進 歩する 情報技術

面 にお ける変化 で あ る ．

　特 に 情報 を保 持す る た め にか か る コ ス トは 近年 目覚 ま し く低 下 して お り， 当然制 約 され

る と考 え られ て い た 条件が 取 り払 わ れ る よ うに な っ て い る ．例 え ば ，新 規で 10 ギ ガ バ イ

ト2 ク ラ ス の 巨大 なデ ー タベ ース を構築す る ケ ース で ハ ー ドデ ィ ス ク に つ い て だ け考 えた

場 合 ，
10 年前 の 11100 以 下 の コ ス トで 且 つ 簡単 に 構 築で きて し まう

3．近 年 の マ ル チ メ デ

ィ ア技術の 進歩に よ りテ キ ス トデ ータ （文字）だけで な く画像や音声 ， さらに は動画 まで

もが企 業 デ ー タ に含 まれ る よ うに な り， ギ ガ バ イ トク ラス を超 えて ， テ ラバ イ ト4
， 場 合

に よ っ て は ペ タ バ イ ト5 とい う規模 の 企 業 デ
ー

タ を処 理 しなけ れ ば な らない 状 況 に あ る ．

無論 ， 巨 大 なデ ー タ ベ ー
ス に な れ ばそ れ を 管理 す る デ ー タ ベ ー

ス マ ネ ジ メ ン トシス テ ム

（Database 　Management 　System
，
　 DBMS ＞ や オ ペ レ

ー
テ ィ ン グ ・シ ス テ ム （Operating

System ） もデ ー タ量 を見合 っ た シ ス テ ム を使用 しなければ な らない ため デ ー タ管理 の た

め の コ ス トは 上昇す る が ，
バ イ トあた りデ

ー
タ 管理 コ ス トは劇 的に且 つ また確実 に 削減 さ

れ る．つ ま り，想像 で きない ほ どの 規模の デ ー タ を処 理 で きる状 況 に あ り， また処理 せ ざ

る を得ない 状 況に な りつ つ あ る の で あ る ． もちろ ん ハ ー ドデ ィ ス クの バ イ トあた りの コ ス

トだ けで な く，
CPU （Central　Processing　Unit） の 高速化や さら に CPU まわ りの バ ス の

高速化 ， ネ ッ トワ
ー ク帯域 の 増加 ，

オペ レ ー
テ ィ ン グ ・シ ス テ ム の 高度化など もす さ ま じ

い 勢い で 進ん で い る．

　 こ う した状 況 に お い て ， 十年
一

日の ご と く会計情 報 シ ス テ ム を論 じる こ とは で きない ．

こ れ まで の 会計情報 シ ス テ ム に お ける デ
ー

タ ベ ー
ス は

， 基本 的に メ イ ン フ レ
ー

ム （大型汎

用 機） に お け る ISAM （lndexed 　Sequential　Access　Method ） の よ うな シ
ーケ ン シ ャ ル

（順次 ） フ ァ イ ル が ベ ース で あ っ た． フ ァ イル 単位 の デ ー タベ ース か ら リ レ ー シ ョ ナ ル デ

ー
タ ベ ー

ス （Relational　Database，
　 RDB ）が デ

ー
タ ベ ース の 代表で ある と い う認 識 に 変

化 した の が や っ と こ こ 10 年 ばか りの こ とで あ る ．確か に リ レ ー シ ョ ナ ル デ ー タベ ース は

に非常 に優れ た面が 多 く，定型的な業務の ため に は依 然 として その 重要な地位 を譲る こ と

は な い ． しか し，定型的な業務の ため に は 最適 な ソ リ ュ
ーシ ョ ン で あ る リ レ ー シ ョ ナ ル デ

ー タベ ース を，多元 的 な分析の ため に使用 しよ うと した とき非常 に効 率の 悪 い もの とな っ

て しまう． こ れ は む しろ リ レ
ー

シ ョ ナ ル デ
ー

タベ ー
ス の 特 性 か ら して 当然 とい えよ う．そ

こ で リレ
ー

シ ョ ナ ル デ
ー タ ベ ー ス の 抱 える構造的な問題 を解決する た め に デ ー タ ウ エ ア ハ
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管理 会計 情報 シ ス テ ム に お け る デ
ー

タ ウ エ ア ハ ウ ス の 適 用可 能性

ウ ス （Data　Warehouse，　DWH ） とい う概念 が 提唱 され る よ うに な っ て きて い る ．デ ー タ

ウ エ ア ハ ウ ス とは
， 正規 化 され た リ レ

ー
シ ョ ナル デ

ー
タ ベ ー

ス か ら抽 出 した デ
ー

タ セ ッ ト

を多次元 的 に重複 した デ ー タ を保持 す る デ ー タ ベ ー
ス マ ネジ メ ン トシ ス テ ム で あ り， リ レ

ー シ ョ ナ ル デ ー タベ ース とデ ー タ ウ エ ア ハ ウ ス は 対 立的 な概念 で は な い ， とい う点が 極め

て重要で あ る．

　本稿 は 会計 情報 シ ス テ ム の うち ， 管理 会計 情報 シ ス テ ム の 予 算管理情報 シ ス テ ム に お け

る会計情報 シ ス テ ム 上 の デ
ー

タ ベ ー
ス モ デ ル の 問題点 に 焦点 を絞 り，

デ
ー タ ウ エ ア ハ ウ ス

の 適用可能性 に つ い て 論述 して い る．

　会計学は財務会計 と管理会計の 大 き く二 つ の 分野 に分類する こ とが で きるが
， 会計情報

シ ス テ ム もまた ， 財務会計情報シ ス テ ム と管理会計情報シ ス テ ム に分類する こ とが で きる ．

　本論で 想定 して い る財務会計情報シ ス テ ム は全 社 的な情報シ ス テ ム の 中核 と して の 会計

情 報 シ ス テ ム で あ り， 管理会計 情報 シ ス テ ム は デ
ー

タ ウ エ ア ハ ウ ス シ ス テ ム で ある ． 目的

が 異な る に もか か わ らず 同
一

の デ ー タ ベ ース
，具体 的 に は リ レ

ー シ ョ ナ ル デ
ー タベ ー

ス を

使用 して い るため 管理会計 の 目的 に は あ ま り適 して お らず使 い に くく， 管理 会計情報シス

テ ム が 必要 とする よ うな機能 を十分 に 満た す もの で は な くな っ て い る．財 務 デ
ー タ ベ ース

の 共有 を行 っ た た め に 非財務 デ
ー

タ を不 自然 な形 で 保持 して
， その 結 果 目的 に 応 じた ア ウ

トプ ッ トを得 る た め に 相 当な 苦労 をせ ざる を得 な くな っ て お り ， 異な る 目的 の た め に は無

理 に同
一

の シ ス テ ム を使用 す る必 要は ない もの と思 われ る．

　財務会計情報 シ ス テ ム は
， 外部の 利害関係者 に対 す る報告 を第

一
の 目的 として お り．制

度 的な制約 を勘案す る 必要が あ る とい う特徴 を持 っ て い る．管理会計情報 シ ス テ ム は ， 企

業の 内部に対する報告を 目的 と して い る点 が大 きく違い
， また さらに原価管理 目的 と予算

管理 目的 な どに 分 け られ る． よ っ て
一

般的 に 財務 会計情報 シ ス テ ム は 一
様性 を ， 管理会計

情報 シ ス テ ム は多様性 を 目標 と して い る ．

　 こ れ まで 研究の 対象 と して は財務会計情報 シ ス テ ム が 選ばれ る ケ ー
ス が 多 い が ，本稿で はあ

ま り対象 と な ら ない 予算管理 目的 の 管理 会計情報 シ ス テ ム で あ る予 算管理 情報 シ ス テ ム を取 り

上 げて い る ．なぜ な ら ， 管理会計情報シ ス テ ム の うち特に 予算管理 目的の 会計情報 シ ス テ ム は

企業 に お ける あ らゆ る情報 シ ス テ ム の 縮図 とい える 特徴 を持 ち
， 多 くの 問題 を抱 えて い る と思

わ れ るか らで あ る．企業の あ らゆ る情報 は おお むね会計情報 シ ス テ ム に集約 され るが ，予算管

理情報 シ ス テ ム は 財 務 デ
ー

タ だけ で な く， 非財 務 デ
ー

タを取 り込 まな けれ ば評 価価 値 は相対的

に 大 き く低下 せ ざる を得 な い ．多 くの 予算管理担当者 は非常 に多 くの 財務 ・非財務デ
ー

タ を必

要 と しなが ら，常に その デ
ー

タ の 量 に埋 もれ て い る の が現状 で ある ．予算管理情報 シ ス テ ム に

関する 本稿の 考察が こ うした状況を改善 し，今後の 本格的な研究の 嚆矢 とな る こ とを望み た い ．
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第 2 節 会計情報シス テ ム の フ レ ー ム ワ ー ク

　 第 1 項 意思決定有用性 ア プロ ー チ とデー タベ ース ア プ ロ ー チ

　会計情報 シ ス テ ム を論 じる場合，意志決定有用 性ア プロ ーチ とこ れ を発 展的に展 開 したデ

ー タベ ース ア プ ロ ーチ とい う二 つ の 類型が ある．

　意思 決定有用性ア ブ V 一チ は規範論的な ア プ ロ ーチで あ り， 情報利用者の 意思 決定モ デ ル

を分析 して 会計情報 と意思決定が相互 に与える 影響に つ い て 展開する もの で ある ．デ ー タ ベ

ー
ス ア プロ ーチ は 財 務デ

ー
タを中心 に技術 面か ら会計情報シ ス テ ム を研究す る もの で あ り，

意思決 定有用性 ア プ ロ ーチ を発 展的 に進 め た もの で ，デ ー タベ ース の 設計や 意思 決定支援 シ

ス テ ム の 構築を適用 範囲 とする ．

　Sorter6は 「事象理論 （events 　theory）」 を理論的 な基礎 と して デ
ー

タ 中心 に会計情報 シ ス

テ ム を展 開 した が
，

デ
ータ ベ ース ア プロ ーチ に よ る会計情報 シ ス テ ム の 研究の 始ま りとい え

る 。「事象理論」は 「価値理論 （value 　theory）」に対す る 批判的 な理論 と して提 示 され て お

り， 会計情 報 シ ス テ ム が利用 者指 向的会計 と位 置づ け られ た場合 の 類型 の
一

つ で ある ． 「事

象理論」 は起 こ りうる様 々 の 意思決定 モ デ ル に と っ て 有用 となるか もしれ な い 経済事象 に 関

する情報 をすべ て 提供す る こ とが 会計 の 目的 と して 「価値理 論」の 主 張す る よ うな統合 され

た価値よ りも事象それ 自体の 伝達 に重点 を置 くア プ ロ ーチ で ある．

　 「価値理 論」は 利用 者の 情報 要求が既知の もの で あ り特化 して い る こ と を前提 と して い る

が
，

「事象理 論」は情報要求が 不 確定で ある前提か ら事象そ れ 自体の 伝達 に重点 を置 い て お

り，情報の 統合 に つ い て根本的 な対立が あ る と考える．つ ま り， 利用 者の 意思 決定モ デ ル を

特定で きる か ど うか ，
とい う点 に つ い て 立場が まっ た く逆 になる 。 もちろ ん

， 事象の 伝達 の

後 に必 要 な情報 を作 成する プ ロ セ ス が必 要 なの は当然 だが
，

こ の プ ロ セ ス を含め て 「事象理

論」 の 発展的 な理論 と して 認識 す る の は難 しい だ ろ う．

　仮に利用者の 指向が特化 して い る とす る と
， 例 え ば既存の 紋切 り型の 管理 レ ポ ー トだ けで

管理 目的が達 成 で きる こ とに な る．本稿 の テ
ー

マ で あ るデ ー タ ウ エ ア ハ ウス は 目的 に特化 し

た レポ ー トだけで 情 報 を十分 に伝達で きない た め 柔軟 なデ ー タ の 抽 出を目的 と して提唱 され

た情報 シ ス テ ム だが ，
こ の 点 に 関 して も し 「価値理論」が管理会計 情報 シ ス テ ム に必要 と定

義 され る の で あれ ば
， 管理会計情報 シ ス テ ム に デ

ー
タ ウ エ ア ハ ウ ス は必要な い とい うこ と に

なる ．今 日の 企 業 に お い て は
， 経営 を取 り巻 く環境が大 きく変 わ る ため

， 常 に同
一

の レポ
ー

トで は対応で きず利用者 の 意思決定モ デ ル が特化で きな い
，

と い うケ
ース が 多い だ ろ う．

　本稿 は デー タ ベ ース アプ ロ ーチ に よ り会計情報シ ス テ ム を論 じる もの だが
， 特 に今 日的な

デ ータ ベ ース が 会計情報 シ ス テ ム に もた らす影響 に つ い て様々 な角度か ら検討す る ．
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　　第 2項 デー タベ ー ス ア プ ロ ーチ に よ る会計デ ー タモデル

　会計情報 シス テ ム の 意味論的会計デー タモ デ ル にお い て ， 理論的 には McCarthy7の REA

会計モ デ ル が最 も優れ た会計 デ ー タモ デ ル で ある．REA 会計モ デル は，経済資源 （econom −

ic　Resource）， 経 済事象 （econolnic 　Event）， 経済主体 （economic 　Agent）に よ っ て 構成 さ

れ る た め頭文字 を取 っ て REA 会計 モ デ ル と呼び ，財 務 デ
ー タ と非財務デ ー タの 統合 に よ り

会計情報測定の 多元 化 と多元 的利用 を可 能 にす る もの で ある．

　情報会計は
， 制度会計 に お ける 帰納的 なア プ ロ

ー
チ の 方法論 で は な く， 演 繹的な ア プ ロ

ー

チ論の 方法論 に よ っ て 「目的」 と 「効果」 か ら多元 的な測定 が 可能 となる 「手段」 を規定で

きる点が 大 きな特徴 で ，
こ の 特徴 を引 き継 い で い る の が REA 会計 モ デ ル と い え る．財務 デ

ー タ と非財 務 デー タ の 統合は その 「目的」と 「効果」か ら必然 的に要請され る もの で あ る．

　 日進 月歩の 情報 シ ス テ ム を対象 とす る 会計情報 シ ス テ ム論 の 分野 に おい て 1982 年に 提唱

され た と い う点 で い さ さか古め か しい 印象 を受け るが ，測定 の 多元化 を こ の 時点で 打 ち出 し

て い る 点 で 依然 と して 今 日的な会計情 報 シ ス テ ム にお け る
一

つ の 理 論的 に理 想 的な会計デー

タ モ デ ル で あ る． しか し，本稿 で は構造論的デ
ー

タ モ デ ル ア プ ロ
ー

チ をと っ て 展開す る の で
，

意味論 的会計 デ
ータモ デ ル に つ い て は細 か く触れ る こ とはせ ず ， 構造論 的デ

ー
タモ デ ル に つ

い て 検討する ．

　こ れ まで 提示され て きた 会計デ
ー

タ モ デ ル は 以下 の 3 パ タ
ー

ン に分類で きる．

　 i　 階層 モ デ ル （hierarchical　model ）

　 ii　 ネ ッ トワ
ー

ク モ デ ル （network 　model ）

　丗 　 関係 モ デ ル （relational 　model ）

i 階層モデル iiネッ トワ ークモデル

m 関係 モデル
iv 多元 モ デル
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　つ ま り，会計デー タモ デ ル は デ
ー タの 蓄積 や検索 の 効率性 に 焦点 を 当て たデ

ー タモ デ ル で

あ り， デ ータベ ス の 進歩の 歴史を会計デ ータモ デ ル に当て はめ る た もの で あ る とい えよ う．

　 また ， 階層モ デ ル は財務 デ ー タモ デ ル に ， ネ ッ トワ
ー

ク モ デ ル は非財務デ
ー タモ デ ル に

適 して い る と考 え られ る ．階層 デ
ー

タ モ デ ル は
， 勘定科目表 （Chart　of 　Account）を記述

す るの に適 して い る し， ネ ッ トワ
ー

クモ デ ル は 非財 務 デ ー タの 持 つ 多元 的な側面が よ く活

用 す る こ とが で きる ．関係 デ
ー タモ デ ル は こ の 階層 モ デ ル とネ ッ トワ

ー
ク モ デ ル の 長所 を

受 け継い だモ デ ル で あ り，財務 デ ー タモ デ ル と非財務デ ー タモ デ ル を同時 に取 り扱え る よ

うに考え られ た もの とい うこ とが で きる ．

　本稿は現在最 も有効な構造論的デ ー タモ デ ル で ある とされ て い る 関係モ デ ル に おけ る問

題 点 を指摘 し
，

　iv　多元 モ デ ル （multi 　dimen8ional　mode1 ）

とい うべ きデ
ー

タ ウ エ ア ハ ウス を提示す る ． しか し ， 関係モ デ ル と多元 モ デ ル の 関係は 決

して 相反 す る もの で は な く，む しろ補 完的な役 割 を持 つ もの で あ り，それ ぞ れ の 会計情報

シス テ ム の 役割か ら適切 な モ デ ル を選択す べ きもの で あ る．

　　 第3 項 ERP パ ッ ケー ジか らみ た会計惰報シス テム

　こ れ まで 会計情報 シ ス テ ム は
， 企 業の 情報 シ ス テ ム 全体 にお ける 位置づ け と関連 して し

ば しば論 じられて きたが ，
こ う した フ レ

ー
ム ワ

ー
ク と して は あ ま り採用 され て こ なか っ た ．

しか し会計情報 シ ス テ ム は 企 業全 体 と して み れ ば数 あ る情報 シ ス テ ム の
一つ に 過 ぎな い ．

会計担 当者が い くらその 有用性 を強調 して も，会計情報 シス テ ム が 独立 して 存在で きる は

ず もな く， 他 の シ ス テ ム との 連携 があ っ て こ そ は じめ て有益 なシ ス テ ム となる ． こ の 当然

な フ レ
ー ム ワ

ー
クが ERP パ ッ ケ

ー ジ の 導入 を通 じて や っ と最 近企 業の 中で 認め られ 始め

て い る ．

　会計情報 シ ス テ ム が独 立 したモ ジ ュ
ー

ル と して 捉 えれ られ て きた の に は
， 情報 シ ス テ ム

の ア プ リケ
ー

シ ョ ン ・パ ッ ケ
ージ の 歴 史 と関連 が ある ． 1980年後 半 まで

，
ア プ リケ

ー
シ

ョ ン ・パ ッ ケ ージ は独 立 して販 売 され る の が 常で あ り， 他の モ ジ ュ
ー

ル と併せ て 導入 を検

討す る こ と は ほ とん どな か っ た ．

　 しか し近年 ， MRP （Material　Requirement 　Planning），
　 MRPII （Manufacturing

Resouree　Planning ）の 発展型 と して ERP （Enterprise   ur 贍e 　Pla  ing）パ ッ ケ ー ジ s

が 欧米 を中心 と して 盛 ん に 導入 され る よ うに な り，我 が 国で も多 くの 導入例 が 見受け られ

る ． こ れ ま で あ ま り指摘 は な い が ，ERP パ ッ ケ ー ジ の 導入 が 会計情報シ ス テ ム に もた ら

した概念 的 な影響 は 大 きい だ ろ う．
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　 ERP パ ッ ケ ー ジ を比較検討 して み る とわ か る が，財務会計情報 シ ス テ ム の モ ジ ュ
ール

は たい て い すべ ての モ ジ ュ
ー ル の 最後 に位置 してお り，会計情報 シス テ ム は決 して 独立 し

た情報 シ ス テ ム で は な く，
ERP パ ッ ケ

ー ジ の 普 及 に よ っ て その 重 要性 が改 め て 認識 され

る よ うに な っ た ．会計情報は い わ ゆ る GL （総勘定元 帳）モ ジ ュ
ール に 流れ込 むの は 言 う

まで もない が ， 非財 務 デ
ー

タ も予算管理 の た め に多 く必要 とされ てい る．Headcount や

平均給与は 人 事モ ジ ュ
ー ル か ら，Booking，

　 Billing，　 Backlogは受注 モ ジ ュ
ール や 売掛 金

管理 モ ジ ュ
ー

ル か ら非財務 デ
ー

タ を管理 会計情 報 シ ス テ ム に取 り込 む必要が あ る．

　 ERP パ ッ ケ ー ジ は まず第
一

段 階 と して
， 全社 的 な情 報 シ ス テ ム の 効 率的 な活用 を目指

す もの と思 わ れ る が ，
こ の 目的の た め に は リ レ ー シ ョ ナ ル デ ー タ ベ ース ほ ど目的適合性が

高い デ
ー

タ ベ ー
ス マ ネジ メ ン トシ ス テ ム は ない だ ろ う． リ レ

ー
シ ョ ナ ル デ

ー
タ ベ

ー
ス の 最

大 の 特 徴 は 正規化 で
， 重複 を防 ぐため に適切 な フ ァ ク トテ

ーブ ル （fact　table） を設定す

る こ とで デ
ー

タ の 品質を大幅に向上 させ る こ とが で きる． つ ま り， デ
ー

タ ベ ース の 設計次

第で は 同 じデ
ー タが ど こ に も存在 しない よ うに す る こ とが た め

， あ るデ
ー

タが 更新 または

削 除 された と きす ぐに 全 社 的に全 て の 関係 テ
ー ブ ル が 更新 また は削 除 され る こ と に よ り，

手作 業 に よる転記 ミス や バ ッ チ処理 の よ うな タ イム ラ グが 理 論 的 に は全 く存在 しな い こ と

に な る ．

　ERP パ ッ ケ
ー

ジが 全社 的 な シ ス テ ム で全 て の 業務 を概 念 的 に
一

つ の パ ッ ケ ージ と して

運用 され る こ と を考えれ ば
， 企業全体 を一

つ の 正規 化 され た リ レ
ー

シ ョ ナ ル デ
ー タベ ー

ス

と して と らえ た もの が ERP パ ッ ケ ー ジで あ る ， と定義す る こ とが で きる だ ろ う． とす る

と会計情報 シス テ ム だ け を取 り上 げて ERP パ ッ ケ ー ジ を論 じる こ とは 難 しい の は 当然の

理 で あ る ．情報 シ ス テ ム を Output だ けで 論 じる の な ら こ れ まで 通 りの フ レ ーム ワ ー ク で

か まわ な い が
，
Inputや プ ロ セ ス の 過 程で多 くの モ ジ ュ

ー
ル が 関与する こ と を考え る と

，

全 体 の フ ロ ー を把握 して か ら会計情報 シス テ ム の 把 握をするべ きで あ ろ う． しか し
， 会計

情報シ ス テ ム の 地位が 低下 した とい うわけ で は な い ．む しろ，企 業の デ ー タ フ ロ ー を眺め

て み る と，企 業にお ける ほ とん どの デ ー タが 会計情報 シス テ ム に流 れ込 む こ とが わか る だ

ろ う．

　情 報 シ ス テ ム の 構築 は レO とその 間の プ ロ セ ス を理解 す る こ とが 最 も重要 な ポ イ ン トで

あ るが ，Output か らみ て い くの が
一

番効率的 な方法で あ る ， どん な レ ポー トや デ ー タ セ

ッ トが 必要 か に つ い て 見極 め た後 ， その レ ポ ー トな どを作 成す る た め に ど ん なデ
ー

タ が 必

要 なの か を上 流 に 向か っ て 溯 る よ うに 分析 を行 う． した が っ て
， 全社 的 なシ ス テ ム の 検討

を行 っ た た め ，会計情報 シ ス テ ム の 重要性 は ERP パ ッ ケ ー ジ の 発展 とと もに 再認 識 され

る よ うに な っ たの で ある ．い くつ か の 代表的な ERP パ ッ ケ ー ジが 会計モ ジ ュ
ー ル を中心
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に据 えて い た り ， 会計パ ッ ケ ージ か ら発展 した の は決 して偶然で は な く，む しろ 企 業 に お

ける情報 シス テ ム を考えた ときの 必然 的 な結果で あ る．

　また ， 本稿 で は UND 【サ
ーバ ベ ース の シ ス テ ム を想定 して い る が ， それ は た ん な る CIS

（Client1Server）シ ス テ ム で は な く3 層構造の CIS シ ス テ ム で ある．つ ま り，
デ ー タベ ー

ス サ ーバ とア プ リケ ー シ ョ ン サ ーバ を完全 に分割 して ク ラ イ ア ン トに は Web ブ ラ ウザ程

度 の 簡単 な機能 しか持たせ ない もの で
， 現在考え られ て い る 最 も効率的 な情報 シ ス テ ム の

ひ と つ で あ る ．

第 3 節 管理会計惰報 シ ス テ ム に お け る会計デ ー タモ デル

　 第 1項　管理 理 会計情 報シ ス テ 厶 と財務会 計情報シ ス テ 厶

　会計情報シ ス テ ム は財務会計情報 シ ス テ ム と管理会 計情報 シ ス テ ム に分ける こ とが で き

るが ， 財務 会計 で は確定値 を扱 い
， 管理 会計で は確定値 に加 えて 不確 定値 を含 め た扱 い が

必 要 に なる ． また ， 財務会計情報シ ス テ ム は複式簿記 の ル ー
ル に 従 っ て 処理 され る必 要が

あるが ， 管理会計情報 シ ス テ ム は タ イム リーな管理 を行 うために厳密 なル ール に とらわれ

ず に 企業内部の 報告 目的の ため に処理 す る こ とが で きる ．

Wu9 は財務 会計情報 シス テ ム と管理 会計情報 シス テ ム を統合 した もの を一
個 の 統合管理

会計情報 シ ス テ ム と して高度 に融合すべ きだ を主張 して い る． しか し ， 管理 会計情報シ ス

テ ム は情 報利用 者の 要求す る情 報が しば しば変化 す る ため
， 高度 に 融合 して 情報 シ ス テ ム

を作 りこ む こ とで 経営環境の 変化 に機敏 に対応で きな くなる恐 れがある． したが っ て 融合

させ る と い うよ り， 財務デ ー タ と非財 務デ
ー タ を併せ て 取 り込む こ とで 管理会計情報 シ ス

テ ム に必 要な会計情報 を得 る こ とがで きるだ ろ う．Wu の 主張は
一

見 も っ ともな もの に考

えられ るが ， 会計情報 シ ス テ ム が独 立 したモ ジュ
ール で あ っ た頃の 情 報 シ ス テ ム をベ ース

に して お りERP パ ッ ケ ー ジ を考慮した管理会計情 報 シス テ ム に つ い て 適 用 す る の は難 し

い ．

　
一

部 で は財 務会計情報 シ ス テ ム と管理会計情報 シ ス テ ム の どち らが優位 で あ るか とい う

論議が な され て い る が ， 定型業務 と非定型業務の どち らが 重要か に つ い て の 論議 と考える

と
， 情報 シ ス テ ム の 構 築 しや す さか らい うと定型 業務 で ある財務 会計 情報 シ ス テ ム で あ る

ため 軽視 され る傾向が ある ．しか し
， 管理会計情報 シス テ ム とは性格が 異な る もの で あ り，

む しろ別 な 情報シ ス テ ム と して扱 うこ とで 目的に適合 した情報 シス テ ム を構築で きる もの

と思 われ る ．つ ま り， 並 列で論 じる こ とに よ る メ リ ッ トは な く，相互 の 関係的な ア プロ ー

チ に よ っ て ERP パ ッ ケ
ー ジの

一部 と して 認識すべ きもの で あろ う．
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　　第 2 項 管理 会 計情報シ ス テ ム の 会計デ ー タモ デル

　 管理会計情報 シ ス テ ム に お い て デ
ー

タベ ース はす なわち リ レ
ー

シ ョ ナ ル デ ー タベ ース が

当然 と され て い た．管 理会計情 報 シ ス テ ム の よ うな非 定型業務 に は SQL の リ テ ラ シ
ー

を

高め る こ とで解決さ れ る と考え られ て い た ．McCarthy が デ ー タ ウ エ ア ハ ウス の よ うな デ

ー タベ ー ス をエ ン ジ ン と した会計デ ー タモ デ ル を提唱 して い た と解釈す る な らば ，
こ の

REA 会計モ デ ル は管理会計情報 シ ス テ ム に つ い て の 定義 と考えて も差 し支えない ．

　 また
， 管理会計情 報 シ ス テ ム に必要 な デ

ー
タ モ デ ル を考察す る と き， 管理会計情報 シ ス

テ ム にお け る 1／0 （lnput！Output ） を見極 め
，
　 Output か ら Inputに 溯 る必 要が あ る ．そ

して ，必 要 な Output を得 る た め の lnput デ
ー タ と途 中で 付 与 され る コ

ー ドを特 定す る必

要が あ る ．企業全体 の 情報 シ ス テ ム をデ
ー

タ フ ロ ー的 にマ ッ ピン グす る と
， 管理 会計情報

シ ス テ ム は 最後の 工 程 と なる．特に 予算管理情報シ ス テ ム は財 務デ
ー

タ だ けで な く非財務

デ
ー

タ を多 く盛 り込 まなけれ ば な らない ため
， 必然的に あ らゆ る企業 シ ス テ ム の デ

ー タ を

集積す る シ ス テ ム に な ら ざる を得 な い ．

　同様の 情報 シス テ ム に EIS （Executive　lnformation　System ，経 営者情報 シ ス テ ム ）が

あ るが ， EIS との 大 きな違い は デ ー タの 精度で ある ．　 EIS は非財務 デ ー タ を含む会計情報

をベ ース に した 情 報 シ ス テ ム で あ る た め
， 広 義で は 管理 会計情報 シ ス テ ム に含 まれ る ．

EIS で 要 求され る デ
ー タ精度 は か な り低 い が ， 予算 管理情報 シ ス テ ム は差異 デ ー タを ドリ

ル ダ ウ ン で 分析 す る必 要が ある た め 精度の 高 い デ ータが 必 要 と な る ， また
，

ユ
ーザ ・イ ン

ター
フ ェ

ー
ス に つ い て も相 違があ る．EIS につ い て は ユ ーザ の 情報 シ ス テ ム リ テ ラ シ ーが

か な り低 い こ とが想定 され る た め グ ラ フ ィ カル な イ ン タ
ー

フ ェ
ース を含 め た フ レ ン ドリー

な ユ ーザ ・イ ン ター
フ ェ

ース を用意す る必要が あ る が
， 予算管 理情 報 シ ス テ ム に つ い ては

ユ
ー

ザ の 情報 シ ス テ ム リテ ラ シ ーが 相対的 に高い こ とが 要求 され て い る た め ， タ フ な ユ
ー

ザ ・イ ン ター
フ ェ

ース が 許容 され て い る．

　　第 3 項　予算管理情報 シス テ ム に必 要 と され る条件

　予算編成 の プ ロ セ ス に は い くつ か の 方法 が あ る が ， 我 が 国 の 企 業に お い て は ト ッ プ ダ ウ

ン で大枠が 提示 され た 後，ボ トム ア ッ プで 予算 を積 み 上 げて 集計 す る部 門が トッ プ の 示 し

た 数字 とボ トム ア ッ プ で 集 計 さ れ た 数字 の す りあわせ を行 うケ ース が 多い もの と思 わ れ

る ． また
，

こ うして 決定 した予 算に つ い て 常 に実績 との 対比 を行 う必 要が あ り，
こ の 予算

実績対比 の 分 析 を通 じて次期 の 予 算編成が 行 われ て い る ．

　こ うした プ ロ セ ス を支援す る た め の 情 報 シ ス テ ム を考 える と き
， 財務会計情報シス テ ム

の よ うに 外部 報告を 目的 と した もの とは大 きく異 な り， 基本 的 には 企業内部 にお け る報告
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を 目的 と して お り財 務 デ
ー

タだけで な く非財務デ ー タ をも処理 しなけ れ ばな らな い ．また ，

財務会計情 報 シ ス テ ム は基本 的 に 1年単位 で あ り， それ以 前の 財 務デ ー タを頻繁 に参照す

る こ とは な い が
， 予算管理 情報 シ ス テ ム で は少な くとも 3 年間の 財務 ・非財務デ

ー タが 必

要 と され る ，実 際 ， 5年間 の 推 移 を比較 す る レ ポ
ー

トは 少な くない 。 また
， 予算編成 とい

う業務の 性格 か ら， 予算 を独 立変 数 と し将来 の 企業 の 予測 され る収益 を従属変数 とす る シ

ミ ュ レ
ー

シ ョ ン を行 うこ とがで きる環境 が必 要 となる ．

　この シ ミ ュ レーシ ョ ン は 多変量分析の うちの 多重回帰分析 を想定 して お り，
マ ク ロ の 経

済デ ー タ を含ん だ形で 企 業の 収益の 予測を行 うケ ース が 多い よ うで ある． また
， 独立変数

と従属変数の 関係は
， 企 業の 収益 を構成する基礎的な要素で ある売上や 原価 ， 経費な どを

独 立変数 と し，
こ れ に 加 えて 経済状況 の 大 きな変動 の 可能性 を乗数 と して をい くつ か にパ

タ ー
ン に 分 けて 収益 を従属変 数 と して シ ミ ュ レ

ー
シ ョ ン を行 うケ ー

ス を想定 して い る ．

　 こ うした 条件を満た す予算管理 情報 シ ス テ ム を構築す る こ とは な か なか 難 しい ． こ れ ま

で の 情報 シ ス テ ム は定型 的 なプ ロ セ ス を高速で 処理 す る こ とに 関 して はか な り成 果が 上 が

っ て い るが
， 予 算管理情報 シス テ ム の よ うに 非定型 的で 分析 的なプ ロ セ ス に 関 して は まだ

まだ実績が少 ない の が現状 で あ る ． したが っ て ， 予算管理 担当者は い くつ か の 情報シス テ

ム か らデ
ー タ を集積 して 表計 算 ア プ リケ

ー
シ ョ ン に手 入力 を して分析 を して い る ケ

ー
ス が

多 く， 実際 の 時 間的 な制約 か らデ
ー タの 収集 と確認 に 追 わ れて 十分 な分析 を行 う余裕 が な

い の が 実情で ある ．

　　第 4 項 管理会計情報 シス テム の課題

　過去 ， 管理 会計情報 シ ス テ ム に お い て ，予算管理情報シ ス テ ム は常 に傍流で あ っ た ．予

算管理情報 シ ス テ ム は常 に膨 大 な情報 を管理す る 必 要が あ る が
，

シ ス テ ム 設計の フ ェ
ーズ

と して 必 要 な Output の ア ウ トラ イ ン が 組織 の 変 更 に 応 じて か な りの 頻度 で 変 わ る た め
，

実際の コ ーデ ィ ン グ ・フ ェ
ーズ に移行 した際 に また Output の 変更 を行わ ざる を得 な い ．

　こ れ を繰 り返 して い る と
，

い つ まで た っ て も予算管理情報シ ス テ ム は完成せ ず ， 既存の

不十分 な複数の 管理会計情報 シ ス テ ム か らデ
ー

タ を取 込み ， 表計算 ア プ リケ ー シ ョ ン な ど

を使用 して 毎期の 予算 を策定せ ざる を得な い ．予算管理情 報 シ ス テ ム は 常 に こ う した ジ レ

ン マ を抱 えて い るの で ある ．

　 こ の ジ レ ン マ を解消 す る に は 二 つ の ア プロ ーチ が あ る だろ う．
一

つ は
， 管理 会計情 報 シ

ス テ ム の 構 築 を非常 に短期 間で 行 い
， 仕様変更 の 依頼 に つ い て はその 都度応 じる よ うな体

制 を作 る こ とで あ る．確 か に RAD （Rapid 　Application　Development ）｝
° と い うシ ス テ ム

構築技法が 喧伝 され て お り， 実際 の 導入 例 も散見 され る ． しか し ，
BPR （Business
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Process　Reengineering ）で よ く使わ れ る例 えで ，「牛の 通 る道を舗装す る」 よ うな もの で

あ っ て ，本 質的な解決策で は な い よ うに思 う．

　 こ れ まで は予 算管理 情報シ ス テ ム の た め に デ ー タ ベ ース ア プ ロ ーチ に よ る提 言が ほ とん

ど行われ て こ なか っ たが ， デ
ー

タ ウ エ ア ハ ウス に よる予算管理 情報 シス テ ム を構築する こ

とで 多 くの 問題 を回避 で き ， 高い パ フ ォ
ーマ ン ス を発揮で きる もの と思 う．

第 4 節 管理会計情報シス テ ム に おけるデ ー タウエ ア ハ ウス

第 1項　 1丿レー シ ョ ナル デ ー タベ ー ス の 功罪

　 「リ レ
ー

シ ョ ナ ル デ
ー

タ ベ ー
ス が なか っ た 頃 はみ ん な ど うや っ て デ ー タ ベ ース の 管理 を

して い た の だ ろ う．」情 報 シ ス テ ム 担 当者 の 間で しば しば 交 わ され る言葉 で ある ． リ レ
ー

シ ヨ ナ ル デ ー タ ベ ース （Relational　Database
，
　 RDB ）は 今 日の 情報シ ス テ ム に お ける デ

ー タベ ー
ス の 中心 的 な役割 を担 っ て お り， 少な くと も 10 年の 単位で み た将来に おい て も

その 重 要性 は 間違 い な く高 い もの で あ ろ う． リ レ
ー

シ ョ ナ ル デ
ー

タ ベ ー
ス は変化 の 激 しい

情報 シ ス テ ム 分野 で か つ て な い ほ ど強 い 影響 力 を持 っ て い る．

　意外 なこ とに ， デ
ータベ ー

ス とい う言葉が
一

般的 に な っ たの は実はか な り最近 の こ とで

あ り，
IBM が System360 を発 表 して

一
般企 業 に爆発 的 に情 報化 の 波 が押 し寄 せ た 1960

年 頃 と されて い る ． 1966 年に ア メ リカ 会計学会が 『基礎的会計理 論』 を出版 し ， 会計情

報に体系的な理 論 を打 ち 出 した の は 決 して偶 然 で は ない ．会計情報 シ ス テ ム を研 究す る も

の に と っ て
， 「会計 は 本 質的 に情報 シ ス テ ム で あ る」

11
とい う言葉 は優れ た ス ロ ーガ ン の

一

つ で あ る ．

　 コ ン ピュ
ー タ に よ る 情報 シ ス テ ム 処理 方法が 出現する まで ，情報 は基本的に は すべ て 書

類 で あ り， 膨大 な量 の 紙 を人海戦術 で 捌 い て い た． コ ン ピ ュ
ー

タの 発明者で ある ホ レ リス

は こ の 圧 倒的な量 の 紙の 情報 を穿孔 式の パ ン チ カー ドに よ っ て 0 か 1 の 2 進法 に 置 き換 え

る こ とで 機械的に 高速 で 処理 す る こ とに 成功 した．機械 的 に処理 したデ
ー

タ を貯えて定型

的な レポ ー
テ ィ ン グ に 出力 した 当時 の プ ロ セ ス こ そ現代 的な情報 シ ス テム の 始 ま りで あ る ．

しか し ， 延長線上 に ある 当時の デ
ー タ ベ ー

ス の 物理 的 フ ァ イル は ISAM や VSAM とい わ

れ る逐次 的な シ ーケ ン シ ャ ル フ ァ イル で あ り， 下 記 の よ うな不 便 な 点が 多か っ た ．

・デ
ー

タの 重複が 多 く， 大量の デ ィ ス クス ペ
ー

ス （当時は磁 気テ
ープ）が必 要 ．

・検索 した デ
ータ に た ど り着 くの に 大変 時 間が か か る ．
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・デ ー タの 更新に時間が か か る ．

・既存の デ ー タス キ ーマ の 変更が か な り面倒．

・排他制御がで きない ．

こ うした 問題 を解決す る画期的な デ ー タ ベ ース を考案 した の が Codd で ある ． こ れ が リ レ

ー
シ ョ ナ ル デ

ー
タベ ー

ス で あ り， 先 に述べ た多 くの 問題 点 を解決 す る ． フ ィ
ー

ル ドと フ ィ

ー
ル ドを関連付 け る こ とで デ

ー タの 重複 を防 ぎ ， またデ ー タの 更新 を最 低限 に押 さえる こ

とが で きる ．
一

つ の デ ー タ ベ ース が 小 さ くなる こ とで検索時間の 短縮に な り，
ス キーマ の

変更が容易 に なる ．排他制御
12 は実は UND 【の プ ロ セ ス 管理 か ら考案 され た別 の 技術 だ が

，

同時期 に実 現 され る こ とで リレー
シ ョ ナル デ

ー タベ ー
ス の 普及 に大 きな役割 を果 た した．

排 他 制 御 の 重 要性 は マ ル チ タ ス ク の 必 要性 か ら 生 じた もの で あ り，
OLTP （Online

Transaction　Process）にお い て は必要不 可欠で ある ． メ イ ン フ レーム 上 で は TSS （Time

Sharing　System ） とい う技術で 実現 して お り， UNIX 上 で は ジ ョ ブー つ
一

つ に プ ロ セ ス

ID を与 える こ とで プ ロ セ ス 管 理 の
一

環 と して 実現 して い る ． したが っ て OSI （Open

Systems　Interconnection）で い う7 層の 中で プ レゼ ン テ ーシ ョ ン 層で な くア プ リ ケ ー シ

ョ ン層 に お ける 問題で ある ．

しか し， リレ
ー

シ ョ ナル デ ー タベ ー
ス に も問題 が ない わ けで は ない ． その

一
つ は 行 き過

ぎた正 規化 に よ る デ ー タス キ ー
マ 再構築の 困難 で あ る．確 か に 正規化 技術 は DBMS に お

ける エ ポ ッ ク ・メ ーキ ン グ なデ ィ ス ク ス ペ ース の 削減技術 で あ る ． も し正規 化技法が な け

れば
，

た と え今 日の よ うな劇的なバ イ トあ た りの コ ス トの 低下が あ っ た と して も ， デ ー タ

量 の 増 加 に 追随 で きず に 情報 シ ス テ ム に お ける大 きな ボ トル ネ ッ クの
一

つ に な っ て い た に

違 い ない ． しか し ， 正規化 を究極 まで 推 し進め た こ とに よ っ て ，
シ ス テ ム を構築 した人間

しか デ
ー

タス キ
ー

マ を理解 で きない よ うに な り， 関連付け を見直そ うと した と きだれ も既

存の 関連付 け に つ い て きち ん と した説 明が で きな い 事態に な りつ つ ある ．

また
，

正規化 され 過 ぎる こ とで SQL13 の JOIN ス テ
ー トメ ン トが 頻出する こ とに なる の

で 結果的に シ ス テ ム 全体の パ フ ォ
ーマ ン ス が 低下 す る とい う皮肉な結果 に なる ． とい うの

は
，

こ の 優れ た技術で あ る正規化 も属人 的な技術 に支 え られて い る部分 もあ り
，

テ ーブル

の 分割 を誤 る とメ ン テ ナ ン ス しづ らい デ ー タベ ース に な る可能性 がある か らで あ る．つ ま

り， テ
ーブ ル 問の 関連 を わ か りに く く分割 して しま う と

，
デ

ー タベ ー
ス の 設 計者 しか テ

ー

ブ ル の 機能 を把握で きな くな っ て し まう． また ， テ ー ブル か ら さ ら にテ
ー ブ ル を参照す る

よ うな設計 を行 うと ， 目に見 えて デ ー タベ ース の VO に影響 を与えレス ポ ン ス タ イム の 低

下 を招 き ， 最悪 の 場合 デ
ー タベ ー

ス の 破壊 を引 き起 こ すこ とにな る．そ して管理会計情報
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シ ス テ ム へ 与える 影響 と して は
， 多種 多様 な レ ポ ー トを作成 す る ため に 多 くの テ

ー
ブ ル を

参照 す るた め 」OIN ス テ
ー トメ ン トを多用せ ざる を得 な くな り，た っ た ひ と つ の レ ポ ー ト

を作成す る た め の レ ス ポ ン ス タ イ ム が 大幅 に低下 せ ざる を得 ない ． そ もそ もJOIN ス テ

ー トメ ン トは ISO に お い て SQL を制定 した 際 に もや む を得な い 方策と して 認め られ た経

緯 もあ り， 本来的 な 目的 か らは 多用 を避け るべ き提言は既 に行わ れ て い る．

　　 第 2 項 デ ー
タウエ ア ハ ウス の 必要性

　 リ レー シ ョ ナ ル デ ー タ ベ ース につ い て様 々 な 問題 が あ る こ とは既 に 前節で 述 べ た ．
一

言

で 言 うと ， リ レ ーシ ョ ナ ル デ ー タベ ース に お ける 正規 化が リ レ
ー

シ ョ ナ ル デ ー タベ ース の

使 わ れ方を限定する こ とに な っ て い る の で あ る ．つ まり， 重複 を許 さない よ うなOLTP の

シ ス テ ム を構 築す る た め に リ レ
ーシ ョ ナ ル デー タベ ー

ス は 大変 に優 れ て お り
， 逆 に OLAP

（Online　Analytical　Processing）に つ い て は アキ レス 腱 ともい える状 況にあ る ． リ レ ー シ

ョ ナ ル デ
ー

タベ ー
ス で 全 て の デ

ー
タ 要求 を満 たそ うと した とこ ろ に大 きな問題 が あ っ た．

こ こ で も う一
度 OLTP と OLAP に つ い て ま とめ て み た い ．　 OLTP は 基幹 業務 を指 して い

うこ とが 多い ． ミ ッ シ ョ ン ・
ク リテ ィ カ ル な業務 と もい わ れ

， 銀行 の 勘定 系シ ス テ ム に代

表 され る ． ハ ー ドウ エ ア は 過去 に お い て は 圧倒 的 に メ イ ン フ レ ーム が 多 く， 最近や っ と

UNIX に よる シ ス テ ム 構築が な され る よ うに な っ たが
，
　 UNIX が使用 され る よ うに な っ た

理 由 と して は価格 的 な問題 とい うよ りは相対 的 に オ ープ ン な シス テ ム で あ る こ とが 理 由で

あ る と思 われ る ．OLAP は 情報系業務 を指 し ，

一
般的 に ミ ッ シ ョ ン ・ク リテ ィ カ ル 14 で な

く厳 密 な排 他 制 御 も必 要 と され な い ． ハ ー ドウ エ ア は UNIX が 圧 倒 的 で あ っ た が ，

Windows 　NT に よる シ ス テ ム 構 築の 例 も増加 の 傾 向に あ る．

　 OLAP に リ レ ー
シ ョ ナ ル デ

ー タ ベ ース を用 い る と， 多 くの デ
ー

タ ベ ース をJOIN15せ ざ

る を得ない ケ ース が 多 くて処理 に 時間が か か る上 ， リ レ ーシ ョ ナ ル デ ー タベ ース ベ ー ス か

ら取 り出 したデ
ー

タ をそ の まま分析 に用い る こ とが で きな い よ うな 難解な デ ー タ ・ス トラ

ク チ ャ
ー をユ

ー
ザ に 押 し付 けて い る ケ ー

ス が驚 くほ ど多い ，分析 的 な業務 に携 わ る 管理 関

係担当者は こ う した デ ー タ を MS −Excelや Lotusl−2−3 の よ うな 表計 算 ア プ リケ ー
シ ョ ン に

手入 力す る こ とに よ っ て補 っ て い る の が 現状で あ り， 自嘲 的に OLAP の 究極の ッ
ー

ル は

手 と表計算 だ
，

と い う声 が 聞こ える ほ ど
， OLAP パ ッ ケ

ー ジ に は否定的 な見解が 多い の は

当然の 帰着で ある ．

　 こ う した OLAP パ ッ ケ ー ジ へ の 回答 と して登場 した の が リ レ ー シ ョ ナ ル デ
ー タベ ー

ス

の 生 み の 親 とい わ れ る Codd に よ っ て 提 唱 され た デ
ー

タ ウ エ ア ハ ウス （Data　Warehouse ，

DW ）で ある ．デ
ー

タ ウ エ ア ハ ウ ス の 最 も大 きな特 徴 は デ
ー

タ の 重 複 を認 め て い る 点 で あ
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り， リ レ
ー

シ ョ ナ ル デ
ー タ ベ ー

ス で 強調 され た正規 化技 法 とは ま っ た く正 反 対 の もの で あ

る． そ して計算 をほ とん ど行わ な い よ うに す る た め多次元 の デ ー タ ベ ー ス を持 つ こ とで 検

索速度が飛躍的に 向上 す る ． （もち ろ ん デ ー タの ロ ー ドの 際 に は計算 を行 っ て い る ）さ ら

に
，

フ ロ ン トエ ン ドを別 の ア プ リ ケ ー
シ ョ ン に す る こ とで 処理 の 分散化が 更 に進め られ る．

また
， 概念的 に は表計算シ ー トの イメ

ー ジ をデ
ー タベ ー

ス に 落 と し込 ん だ もの とい うこ と

もで きる ．

　　第 3 項 デ ー
タマ イニ ン グとデ ー

タウエ ア ハ ウス

　デ ー タ ウ エ ア ハ ウス ・シ ス テ ム は 三 つ の 大 きな機 能で 構成 され る ．

（1） 取 得　　　： デ
ー タの イ ン ポ ー ト ・エ ク ス ポ ー ト

， 準備

（2 ） 蓄積　　 　： デ ー タ ウ エ ア ハ ウス 本体

（3 ） ア クセ ス 　： デ ー タ マ イ ニ ン グ ・ア プ リケ ー シ ョ ン

　デ ー タ ウ エ ア ハ ウス は管理会計情報 シ ス テ ム に お け る機能的な中心 とな る情報 シス テ ム

で
， （1 ）の 取得 で 財務 会計情 報 シ ス テ ム や 人事情 報 シ ス テ ム

， 販売管 理 シ ス テ ム な どか

ら情報 を取 り込み
， （2 ）の 蓄積で デ

ー タ ウエ ア ハ ウ ス に財 務・非財務デ ー タを会計情報と

して 活用 で きる よ う効率的に 保持する こ と に な る ．そ して 最後 に （3 ）の ア ク セ ス で 会計

情報 を蓄積 した デ
ー タ ウ エ ア ハ ウ ス に ア ク セ ス し多様 な意思決定 に活 用す る ，

（2）蓄積

　つ ま り， い くら有効 な デ ー タ ウエ ア ハ ウス 本体が構築 され て も， そ れ に ア ク セ ス す る た

め の デ ー タ マ イ ニ ン グ ツ
ール が なけれ ば絵 に描 い た餅 に終わる し， デ ー タマ イ ニ ン グ ツ

ー

ル に よ っ て情報利用者 の 満足 度は 大 き く変化す る ．

　か つ て ， リ レ ー シ ョ ナ ル デ ー タベ ース を導入す る場 合の 利点 と して レ ポー ト作 成の 簡易
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化 が 挙 げ られ た ． つ ま り，
フ ィ

ー
ル ドを情報利 用 者が列 と行 に任 意 に 配置す る こ とで ア

ド ・ホ ッ ク な レ ポ ー ト作成 を可 能に する こ とに よ り，
プ リ ミ テ ィ ブ な EUC （End 　User

Computing ） を実現 で き る と い う主 張 で あ る ． しか し，
こ う した レ ポ

ー
ト作成 ツ ー ル で

は 予算管 理情 報 シ ス テム の よ うな非常 に多岐 に 渡 る上 に
一

時的 な レ ポ ー トを多 く作成 す る

よ うな 目的 に は とて も適合す る もの とはい えない ．
一

時情報 と して レ ポ
ー

トは必 要な もの

の
，

こ うした情報を改 め て 表計算 ア プ リケ ー
シ ョ ン に 入力す る必要 が生 じる ． オ ー プ ン ・

イ ン タ ー フ ェ
ース な フ ォ

ー
マ ッ トと して テ キ ス ト ・フ ァ イル を出力 して 表計算ア プ リケ ー

シ ョ ン に取 り込 ん で マ ニ ュ ア ル で レ ポ
ー

トを作成 した ほ うが は るか に 質の 高い 分析が 可能

に なる し， 現 実的 に は こ う した 形で レ ポ ー
テ ィ ン グ ・ツ

ー
ル を使用 して い る例 が 多い ．

　 また
， 情 報利用者 に デ

ー
タ ベ ー

ス に直接 ア ク セ ス を認 め て 簡単 なSQL を記述 させ る こ

とで まっ た く任意 に レ ポー トを作成 で きる環境 を用 意す る ケ ース もあ る． こ れ は，先の レ

ポ ー
テ ィ ン グ ・ツ

ー
ル よ りも柔軟 で 高度 なデ

ー
タ の 処理 が 可能 に な り，

ユ
ー

ザ定義 の デ
ー

タ ベ ース を作成す る こ とす ら可 能に な る． しか し ，

一般的 な情報作 成者 に と っ て SQL を

習得す る こ とは な か な か 難 しい 上 に
， 先 に 述べ た とお りリ レ ー シ ョ ナル デ ー タ ベ ース の 特

性 か ら， 予算 管理情報 シ ス テ ム に必要 と され る多角的な情報を保持 した レ ポ ー トを作成す

る ため に は JOIN ス テ
ー トメ ン トを多用 しな けれ ば な らな い こ とで シ ス テ ム ・パ フ ォ

ー
マ

ン ス が 低下 して しま う．

　仮 に難解 に正 規化 され た リ レ ー シ ョ ナ ル デ ー タベ ー ス を理 解 し専 門家で も面倒 な SQL

を駆使 して 予算 と実績の デ ー タ を うま く比較 した レ ポ ー トを作成 した と して も， そ の 差異

を分 析す る た め に は また リ レ
ー

シ ョ ナ ル デ
ー

タ ベ ー
ス と SQL に 取 り組 まな けれ ば な らな

い ． こ うした ス キ ル を予算 管理者 に 要 求す るの は実際問題 と して 困難で あ る．

　今 日の 会計実務 に 携 わ る もの に と っ て 表計算 ア プ リケ ー
シ ョ ン は 必要不可 欠の もの で あ

る ．デ ー タ マ イ ニ ン グの ため に は こ の 表計算ア プ リケ ーシ ョ ン を使 っ て 多角的な デ
ー タを

取 り出 し （extract ） うる 環境 を 用 意 す べ きで あ ろ う． さ ら に ， 容易 な ド リル ダ ウ ン

（drill−down ）分析 を可能 に し ， また切 り口 （dimension ） を変 えた デ
ー

タ の 取 り出 しを簡

単にす る必 要が あ る． こ の デ ー タ マ イ ニ ン グ ・ツ
ール は 代表的な表計算 ア プ リケ ー シ ョ ン

に 組み 込 む （add −in）形 を取 る場 合が多い よ うで あ る ． こ う した デ
ー

タ マ イ ニ ン グ が提供

され る こ とで ，OLAP にお い て は ま さに 革新的 な情 報 シス テ ム の 環境 が提 示 され る こ とに

な る．

　予 算管理 の 現場 に お い て ，実績 と予算の 差異分析 が重 要 な こ とは 言 うま で もな い が
，

こ

れ まで は そ の 差 異 につ い て別 シ ス テ ム で 調べ てそ の 結果 を別 の ワ
ー

ク シ
ー

トに マ ニ ュ ア ル

で 入 力をする ， とい うよ うな フ ロ ー をとる こ とが 多い ．必 要な情報が
一

つ の ワー ク シ ー ト
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上で 簡単に取 り込む こ とがで き．そ れ を加工 す る こ とも容易で ある よ うな予 算情報シ ス テ

ム こ そ こ れ まで 求め られて い た シ ス テ ム で あ ろ う，

　　第 4項 管理会計情報 シ ス テ ム に お け るデ ー タウエ ア ハ ウス の 位置づ け

　予算管理 情報シ ス テ ム を考 えた場合 ， デ ー タ ウエ ア ハ ウス は ま さに必 要 とされ て い た デ

ー タベ ース で あ る ．Codd は特 に予算管理 情報シ ス テ ム を明示 して い ない が
，
　 OLAP に必

要 なデ
ー

タベ ー
ス と して デ

ー
タ ウ エ ア ハ ウ ス を提 示 して い る こ とを考えた場 合 ， 予算管理

業務は会計業務 に お い て代表的 な OIAP とい える だろ う．

　 また
，

デ
ー

タ ウ エ ア ハ ウ ス はあ くまで 分析 的な ツ
ー

ル で あ り， OLTP 的 な業務 に は適 し

て い ない と考える ．仮 に基本的 な定型 業務 ，
つ ま り財務会計情報シス テ ム で使用する デ ー

タベ ース に デ ー タウ エ ア ハ ウス を使用 す る と ， デ ー タの 保守性が 低下 し情報 シ ス テ ム に 対

す る 信頼 性 や 可用性 が 大 幅 に 低 下 す る こ と に なる ． デ
ー

タ ウ エ ア ハ ウ ス は 基幹業 務 シ ス

テ ム か ら得た デ ー タ を元 に分析す る ため の 情報 を構築する もの で あ り， 情報 シ ス テ ム の 目

的が 異 なる もの で あ ろ う，

　財務会計情報 シ ス テ ム にお い て は リ レ ー シ ョ ナ ル デ ー タベ ース が 最適な デ ータベ ース で

あ る こ とは既 に述べ た ．そ して ERP パ ッ ケ ージの 中で リ レー シ ョ ナ ル デ ー タ ベ ース が 中

核 とな り， 財務 会計情 報 シ ス テ ム は ERP パ ッ ケ
ージ で 最終的 な情報 シ ス テ ム となる リ レ

ー シ ョ ナル デ
ー

タ ベ ース を核 と した シ ス テ ム で あ る．特 に ， 外部報告を 目的 と して い る た

め 制度的 な 制約 が 多い た め
， 他 の 企業 との 差 別化が 図 りに くい 情報 シ ス テ ム で あ る ．

　財務会計情報 シ ス テ ム は外部の 会計情報利用者を対象 と した情報シ ス テ ム だが ， 制度会

計 を も っ と も大 きな ターゲ ッ トと して 設計 され て い る。 しか し ， 企 業外部の 会計情報利用

者 の うち投資家 を対 象 と した 活動 （IR ，
　Investor’

s　Relation）が 盛 ん に な る と
， 商法や 証

券取引法 ， 法人税な どに対応 した財務会計情報 シ ス テ ム だけで は不充分で あ り， た とえば

井尻 の 提唱す る デ ー タベ ース 開示の よ うな活動 を通 じて他社 との 差別化 を図 るべ きで あ ろ

う．

　対 して ， 管理会計情報 シ ス テ ム は多角的で 集約的な情報 に よ り多 くの ア ド ・ホ ッ クな レ

ポ ー
トを必 要 とす る シ ス テ ム で あ る ． しか し

，
ERP パ ッ ケ ー ジ を前提 と して 考 え る と

，

管理会計情報シ ス テ ム が ERP パ ッ ケ ージ と馴 染み や すい とは い えな い ．管理会計情報 シ

ス テ ム が ， 特 に予 算管理 情報 シ ス テ ム が 多元 的 な情報 は 必 要 とす るの で ， 適 した デ ー タ ベ

ー
ス を考 える と現在の 情報 シ ス テ ム にお け るデ

ー
タ ベ ース モ デ ル と して は デー タ ウ エ ア ハ

ウス で あ る．
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第 5 節 結語

　予 算管理情報 シ ス テ ム は本質的 に OLAP で あ り，
OLAP に は デ

ー
タ ウ エ ア ハ ウ ス が 最

も適 した選択で ある ，で は ， 予算 管理情 報 シ ス テ ム に デ
ー

タ ウ エ ア ハ ウス が あれ ば， そ れ

だ けで 十分 なの だ ろ うか ．先 ほ どデ
ー

タ マ イ ニ ン グ に つ い て 簡単 に 触 れ て い る が ，
こ の デ

ー
タマ イニ ン グ ツ

ー
ル の 成熟度如何 に よ っ て は かな り使 い に くい 情 報 シ ス テ ム に なる可 能

性 は大 きい ．独 自の 表計 算ッ
ール に よ っ て 実現す る こ と も考え られ るが

， 導入前 の ワ
ー

ク

シ ー トの 蓄積 を考慮 した と き使 い 慣れ た 表計算ア プ リケ ー シ ョ ン 上 で 多元 的な情報 を取 り

出せ る 環境 を用 意 した ほ うが よ い だ ろ う． デ
ー

タ ウ エ ア ハ ウ ス を適用 す る 場合 ，
デ ー タ マ

イ ニ ン グに つ い て も十分 に考慮す る必 要が あ るが ，本稿の 範疇 を少 し外れ る こ と にな る の

で 別 の 機会 で詳述 したい ．

　ま た，予算管 理情報 シ ス テ ム は多 くの 非財 務 デ
ー タ を必 要 とす る が

， 新 しく予算管 理情

報 シ ス テ ム を構築 し よ うと した と き既存の 情報シ ス テ ム に は そ の 情報 が 含 まれ て い な い こ

とが 多い ．そ の た め に は どの 部署で 新 しい 非財務デ ー タ の Inputを分担す るの か ， 慎重 に

決定す る べ きで あ ろ う．ERP パ ッ ケ
ー ジ をすべ て 導入 して い れ ば正規化 され た リ レ ー シ

ョ ナ ル デ
ー

タ ベ ー
ス なの で 新 た に入力す る こ とは ない が ，

一
般 的 に は

， 非財 務デ
ー

タは経

理 業務 を担 当す る 部署 以 外 で 確認 で きる ケ ース が 多い の で 各部署 に 入 力 を依頼す る こ と に

な るが ， レガ シ ー シス テ ム との イ ン ター
フ ェ

ース が 最 も手間が か か る フ ェ
ーズ の

一
つ に な

る ．導入 に 当た っ て は よ く注 意すべ きで ある ．

　デ
ー タ ウ エ ア ハ ウ ス は まだ成長段階 に ある概念で ある．今後の 概 念的拡張 は必 至で ある

が ，
こ れ を積極的に活用 しよ うとす る の な らば

，
む しろ概 念を提 示す る積極性 を持 ち ，予

算管理情報 シ ス テ ム を研 究す る側 か ら働 きか ける必 要 もあ る だろ う．本稿が会計情報シス

テ ム にお ける デ
ー

タ ウエ ア ハ ウス の 活用 に寄与す る こ とを望 み たい ．

【注 】

1McCarthy
，
　W ．E ．

，

“The 　REA 　Accounting 　Model ： A 　Generalized　Framework ｛for　Accounting

Systems　in　a 　Shared　Data　Environment ”

，
　The　Accounting　Revtew

，
　VoL7

，
　No3

，
1982 　pp ．667 −686

2Giga ， 1 ギガ ＝ 1000 メ ガ （Mega ） バ イ トで あ る．標準 的な フ ロ ッ ピーデ ィ ス ク は 1．44 メ ガ バ イ

トで あ るか ら，10 ギ ガ バ イ トは フ ロ ッ ピー換算 で 約 6944 枚 に もなる ．

3
日経 コ ン ピ ュ

ー
タ，1996Ju1 ，　 p，32

4Tera ．1テ ラ＝ 1000 ギ ガ バ イ ト

5Peta ． 1ペ タ ＝ 1000テ ラ バ イ ト

6
』
Sorter

，
　G ．　H ．

，

“An ‘Events ’ Approach 　to　Basic　Accounting 　Theory ，
” The 　Accounting 　Review

，
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Vol．44
，
　No ．1

，
1969 　pp12 −19

7McCarthy
，　W ．E．，

“ The　REA 　Accounting　Model ： A 　Generalized　Framework 　for　Accounting

Systems　in　a 　Shared　Data　EnVironment”

，
　The　Accounting 　Revieω ，　Vol．7，

　No3 ，
1982 　pp．667−686

8SAP
（独）の SAP 　RX3や Oracle （米）の Oracle　Applications，　 People　Soft （米）の PeopleSoft

，

JD 　Edwards （米）の One 　World ，
　 Baan （蘭）の BaanlV な どが 代表的 な ERP パ ッ ケ ージで ある ．

9Wu
，
　F ．　H ．

，
　Aecountin8 　lnform α tion　Systems

，
　 Theory α nd 　 Practice

，
　McGraw −Hill　Book

Cornpany
，
1983　pp．12■14

10
は じめ に ユ

ー
ザ ・イ ン ターフ ェ

ー
ス の プ ロ トタイ プ を作 り，こ れ を短 い サ イ ク ル で 仕様変更 して

あ る程度仕様が 固 ま っ た時点 で コ
ー

デ ィ ン グを行 うシ ス テ ム 構築技法．通常は 2 年近 くか か る規模

の シ ス テ ム が RAD を導入す る こ とに より3 ヶ 月で リ リ
ース で きる もの とされ て い る．一般 的な シ ス

テ ム 構築 とは フ ェ
ーズ が 逆に なる．

11American
　Accounting　Association：A 　Staternent　ofBasic 　Accounting　Theory

，
1966 　pp．64 ；飯野

利夫訳 『基礎 的会計理論』，国元書房，1969 年
， p．92

12 デ ータベ ース を複数の ユ ーザが共有 した場 合 ，

一
つ の ユ ニ ーク な レ コ ー ド （な い しは フ ィ

ール ド）

に対 して書 き込み 命令 ス テ ー トメ ン トが ま っ た く同時 に発生 した場 合，その デ ータベ ース に論理 的

な矛盾が 発生 して ロ ッ クが か か りまっ た くア ク セ ス で きな くな るか
， 最悪の 場合 は デ

ー
タベ ー

ス 全

体が破壊 され る こ とが ある．排他 制御 はこ うした事態 を防 ぐための 機能で あ り，

一
般的に はデ

ー
タ

ベ ー ス マ ネジ メ ン トシ ス テ ム が 全 ユ ーザ か ら発行 され る 全 て の ス テ ー トメ ン トに
一

意 なス テ ー ト メ

ン トコ
ー

ドを割 り振 る こ とで 排他制御を行 う．

13Structured
　Query　Lariguage．構造化 問い 合せ言語 と もい う．ANSI に よ っ て ス テ

ー
トメ ン トが

規定 されて お り， リ レ ーシ ョ ナ ル デ ータ ベ ース を操作 す る統
一

的な言語 であ る． ソ フ トウ エ ア に よ

っ て 少 しつ つ 仕様が 異 な る部分 もあるが ，あ くまで 拡張機能部分で あ っ て SQL の 基本仕様 は 同
一

で

ある ．

14mission 　criticaL 停止す る こ とが 許 され ない 基幹業 務を指 し， 都市銀行間 を結 ぶ 第 3次オ ン ラ イ

ン シ ス テ ム は ミ ッ シ ョ ン ・ク リテ ィ カ ル な業務 の 代表で あ る．

15SQL
にお い て正 規化され た テ

ー
ブ ル をキ

ー ・フ ィ
ー

ル ドに よ っ て 関連付け る際 に用 い る ス テ
ー

ト

メ ン ト．
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Applicability of  Data  Warehouse  in Managerial

          Accounting Infbrmation System

      A  Problem  and  Possibility in Budgetary

       Management  Information System

Yasuo  Sato*, and  Jun  Morit

Abstract

  This paper  deseribes the available  possibility of  data warehouse  fbcusing database
model  on  budgetary  management  information system  in managerial  aecounting  infor-
mation  system.  Current  remarkable  progress has influence on  aecounting  informatien

system.  As technological progress has definitely infiuenDe on  database system  specially,

information system  centering  relational  database is regarded  to  have  a  problem.
Accounting  ean  be classified  as  financial accounting  or  managerial  accounting.  And

also accounting  infbrmation system  can  be classified  as  firiancial accx)uziting  informa-

tion system  or  managerial  accounting  infonnation system.  Major different peint is that

financial accounting  information system  handles a  definite value  but  managerial

accounting  information  system  have to handle a  indefinite value  adding  a  definite

value.  Therefore, budgetary  management  infbrmation system  will  not  be evaluated

unless  it handles not  only  accounting  information but also  non-aceounting  information.

It is considered  that relatienal  database, RDB,  is fit for accounting  infbrmation system,

but RDB  is fit for a  operation  as  OLTP,  Online Transaction Processing, and  is not  for a
operation  as  OLAP,  Online Analytical Prooessing, beeause of  information technological

problem. Since managerial  accounting  informatien system,  especially  budgetary  man-

agement  information system,  needs  multi-dimensianal  information, data warehouse  is

the fittest database considering  eurrent  information  system's  database model.

Although  data  mining  tool has not  matured  yet, in the future data warehouse  will  a

common  database model  in budgetary management  information system.

                             Keywords

aceounting  data model,  accounting  infbrmation system･,  budgetary  management  infbr-

mation  system,  data warehouse,  managerial  accounting  information sygtem,  OLAP,

relational  database
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