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一 考察

岡 田幸彦

〈論壇要旨〉

　本論壇 の 目的は，筆者の 「前向き」 の 実証研 究に まつ わ る諸経験を 紹介 しなが ら，産 学連携 とア ク シ ョ ン リサ
ー

チ の 意義や面白さ ・
大変 さ を読者 と共 有す る こ とに あ る．筆者 の 諸経験 か らする と，（i）実務家の 方々 に 「あ りが

と う」 と言 っ て い た だけ る ， （li）い い 人 材が 育つ
， （丗）信頼 で き る記 録 を後 世 に 残 す こ とが で き る ， とい う 3 点 を 同

時追求 で きる こ とが，産学連携 に よるア クシ ョ ン リサーチならで は の意義で あ る と思われ る．しか し
一

方で、産学

連携 に よるア ク シ ョ ン リサ
ーチ は，研究者個人で 全 て を行 うに は コ ス トが か か りリス ク も大きい こ とを忘れて は な

らな い ．筆者が 「管理会計 にお け る産学連携 とア ク シ n ン リサーチ 」 との 関連で 今後 の 日本 管理 会 計学会 に 期 待 し

た い の は，研 究者個人 が 全 て の コ ス トと リス クを負 わ な くてすむ 体制 を創 る こ と，学術論 文 が 蓄積 ・発 信 され る仕

組 み と仕掛 け を創 る こ と，の 2 点 に あ る，

〈キーワ
ー

ド〉

　　 産 学連携，ア ク シ ョ ン リサーチ，「前 向 き」 の 研 究，観察研 究，介入 研究

An　Essay　about 　Prospective　Studies　in　the　Field　ofMariagement 　Accounting

　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 YUkihiko　Okada

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　Abstract

　　The　 aim 　 of 　this　 essay 　 is　to　 share 　 significances ，　 excitements ，　 and 　dif行culties　 of　industry−academia

co萱laborations　and 　action　researches 　along 　with 　experiences 　of　my 　prospective　studies．1 嘘hink　that　one 　of 　the

unique 　signific跏 ces 　of　industry−academia 　collaborations 　and 　action 　researches 　is　to　achieve 　f（）liow油g　three

purposes　at　the　same 　thno ：（1）to　be　apPrec セ」ted　by　practitioners，（2）betしer　educations ，（3）to　hand　down　re1三able

rccords ．　However，1should　ment 孟on　that　they　also 　b血 g　costs 　and 　risks 　fbr　researchers 　them ＄elves ．　I　hope　the

Japanese　Association　of 　Management　Accounting　to　make 　systems 　that　researchers 　do　not　have　costs　and 】ゴsks 　as

themselves　and 　academic 　papers　are 　accumulated 　and 　transmitted ，
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1 ． は じめ に

　日本管理 会計学会 2013 年度全国大会におい て ，管理会計研究の レ レ バ ン ス を向上するための 有

力 な手法 として ，「管理会計 における産学連携 とア クシ ョ ン リサ
ー

チ」 とい う論題 の 統
一

論題 が開

催 された．本論壇には ，こ の 統
一

論題 をふ ま え，研究方法 として の ア ク シ ョ ン リサ
ー

チ の特徴や課

題 ， 研究方法論上 の 意義に っ い て ， 筆者 の 立 場か ら私見を論ずるこ とが求め られ て い る
i
．

　こ こ で まず ， わが 国会計学者 と し て は外れ値で あ る 「筆者の 立場」 を明確 に して お きた い ．日本

に は ， 文系 ・理 系 とい う独特な区分が存在して い る．筆者は文 系の 会計学者 で あ る が，2006 年か

ら理系の 教育研窄組織に所属 し ， 科学者たち
2
の 中で 教育研 究を行 っ て きた ．文 系 ・理 系 の 区毎

ま

無意味だ と筆者は考えて い る が，これまで 約 8 年の 科学者た ち との 教育研 究生活か ら， 現実には文

系 と理系の メ ン タ リテ ィ の 違い は歴然と して い る よ うに思 う．そ の 中で筆者は，以下の よ うなメ ン

タ リテ ィを体で 学ん で きた ．

（a）
「研究亅 の 価値観 ：筆者 が そ れ ま で 「研究」 だ と信 じ て き た こ とが，科 学 者 た ち に とっ て は 単なる 「勉強」 に

　見 えて しまうこ とが ある．科学者 た ち に とっ て ，勉強 は 「誰 か が 明 らか に した こ とを，知 る こ と亅 で あ り，研

　究は 「誰も知らない こ とを ， 明 らか にす る こ と」 で ある．

（b）エ ビ デン ス の 追求 ： 筆者が そ れ まで 「確か らし い 」 と信 じて き た こ とが ， 科 学者た ち に は 「。 O 先生か く曰 く」

　の 世界 に 見 えて し まうこ とが あ る．よ り 「確 か ら しい 」 エ ビ デ ン ス を追求する 姿勢が，科学者た ちか らの 信頼

　 を 生む ．

（c）科学 の 前 で の 平 等 ： 筆 者 は そ れ ま で ，年 齢や 分 野 など に と ら わ れ す ぎて い た．そ れ らに と らわれ ず，刺激的な

　ア イ デ ア や 知 見 を生 み 出そ う とす る 姿 勢 を，科 学者 た ち は尊重 す る．

　自分の 境遇 を嘆き ， 思い 悩み ， 他の 会計学者が羨ま しく感 じられた こ ともあ っ た．しか しい つ し

か，科学者た ちの 悪意なき誠実 さに気づき ， 科学者た ちに信頼 ・尊重 され る会計学者にならなけれ

ばまず い の で はない か とい う危機感 と，そ うな りたい と思 う欲望 を持 つ に至 っ て い た．そん な異質

な筆者の 立場 と諸経験か らす る と， 産学連携 とア クシ ョ ン リサ
ー

チ は，科学者たちが受け入れ る管

理会計の 重要 な教育研 究方法の 1 つ で ある と思われ る．そ こ で 本論壇では ， 筆者 の 「前向き」 の 実

証 研究にまっ わる諸経験を紹介しな が ら ， 産学連携 とア ク シ ョ ン リサーチ の 意義や面 白さ・大変 さ

につ い て 私見を論 じた い ．

1
日本管理 会計 学会 2013年度全国大会の プ ロ グ ラム に お け る ご挨拶 （1 頁 ）を参 照．

2
本論壇 で 「科学者 た ち1 と表 現す る の は，この 点に コ ン プ レ ッ ク ス を抱き，「文系は ・・

」 や 「会計学 は ・・
」 な

ど，恥ずべ き言い 訳 を して い た 過 去 の 自分 に 自戒 の 念 を込 め て い る た めで あ る．本 論 壇 を とお し て わ か る よ うに，

日 本語 で 査 読 の な い 縦 書きの 学術論文 を書 く文 系の 会計学者 も，科学者た ちに 科学者 と して 信頼
・
尊重 され うる こ

と を強く主張して おきた い ．
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2 ． なぜ 「前向き」 の 実証研究か

　上述 した理 系の メ ン タ リテ ィ の 中で，科学者た ちか ら会計学の信頼を勝ち得るには ど うすれ ばよ

い の か．科学者たちの 「研究」 の価値観の もと，エ ビデ ン ス ベ ー
ス で，彼 らに刺激を与え る会計学

だ か ら こ そ の ア イ デアや知見を，どの よ うに生み 出せ ぱよ い の か 、筆者は科学者た ちか ら多様な研

究ア プ ロ
ー

チ を勉強 し て きた
3
が

， 科学者た ちに 会計学者 と し て 信頼 ・尊重 されて い ると強 く感 じ

る の は ， 産学連携 による 「前向き」 の 実証研究で ある．

　 「前向き」 の 実証研究は，社会科学で
一

般的な 「後 向き」 の 実証研究 とは発想が異な る．「前向

き」 の 実証研究も 「後向き」 の 実証研究も，ある仮説 の 「確か らしさ」を主 張す るた め の エ ビデン

ス 収集に関心 が あ る．しか し，「後向き」の 実証研究は過去に起きた事象に つ い て の限 られ た資料

等をエ ビデ ン ス とす るが ，
「前向き」 の 実証研究は将来起こ る事象か ら得 られ る充分な資料等をエ

ビデ ン ス とする点で ， 両者は異な っ て い る．

　た とえば ， ある企業の 事例研究を行 うとしよ う．その 企業が これまで行 っ て きた取 り組みを ， 残

された資料や記憶に頼 っ た ヒア リン グな どに よ り調査 し ， そ れ らを エ ビデン ス に何か を主張するの

で あれ ば ， それ は 「後向き」 の実証研 究で ある
4
．こ の 代表例が ， 全 く新 しい ビ ジネ ス モ デル を創

造す る際に どの よ うな論理で会計 シ ス テ ム の 設計が なされたの かを調査 した片岡ほ か （2012）で あ

る．一
方で ，そ の企業がこ れ か ら行 う取 り組みの 経過 と結果を充分に調査 し，それ らを エ ビデン ス

に何 か を主張す る の であれ ば ， それ は 「前向き」 の 実証研 究で ある．こ こ で注意すべ き は ，
「前向

き」の 実証研究に は ， 単に彼 らの 取 り組みを観察するタイプ の もの と ， 彼 らに何 らか の 介入を行い
，

そ の経過 と結果を観察す るタイプ の もの が存在する こ とである．前者の タイ プの 研 究は 「前向き」

の観 察研究 と呼ばれ，後者 の タイプ の 研究は 「前向き」 の介入研究 と呼ばれる．

　 「前向き」 の 観察研究の 代表例で ある岡田 （2010）は，2006 年か ら 2009年に かけて の 定性的調

査に よ っ て ，
「成功す るサービ ス 」 の 開発過程にお い て も原価企画的な活動が行 われて い る こ とを

発見 した．そ こ で は ， 岡田 （2007）の予想 どお り， Shostack（1981 ， 1984）や Corsten（2001）が規

範的に触れた狭義のサービ ス 原価企画 を超え て
， 非常に 特徴的な類似の サービ ス 開発方法論が存在

して い た ．岡田 （2010）はそ の
一

連 の 方法論 を ， （1）効果性 の サイ エ ン ス
， （2）効率性 の サイエ ン ス

，

（3）統合 の ア ー ト，（4）仮説検証 とサービ ス 進化，とい う 4 点か ら整理 し，以下の よ うな体系化を試

みて い る．

・ま ず（1）が は じま り，収益モ デ ル と顧客の 活動が詳細に 作 り込ま れ て い く．

・次い で（1）と同 時並行的 に（2）が行われ，コ ス トモ デル とサービ ス 組織側 の 活 動 が詳 細 に作 り込 まれ て い く．

3 た とえば，心 理 学的な尺 度開発の Watanabe　et　al．（2011），ビニ エ ッ ト法に よる 心理 学的な実証 分析の 上市ほ か

（2013）， シ ス テ ム 工学 的 な 岡田 ほ か （2011）， 計 量 モ デ リン グ の Ukai　et　al．（2013），ス ケ ジ ュ
ー

リン グ の 竹 口 ほ か

（201D な ど，多様な科学的 ・工 学的ア プ ロ
ーチ を科学者た ち か ら学ん で きた ，そ の 他 に も ， 未 だ成 果発 表 の 段 階

に は至 っ て い な い が，経 済学的な被験 者実験 や解析 学的研 究 も学ん で き た．
4

「後向き」 の 実証 研究 に は ，こ こ で あげた 定性的研究だ けで なく，ア
ー

カ イ バ ル データを 用 い た 定量的研 究 も含
まれ る．この 代表例 が，実際に表示 され た 四 半期包括損益情報の 有用 性を実証分析 した 岡田 ほ か （2013）で ある．
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・
〔1）お よ び （2）をふ ま え，最小 の 妥 協 に よ っ て 現 行 の 最 善 値 と して の サービ ス 詳 細 設 計 図 を 決 定す る （3）が 行 わ れ

る．

・こ うして決ま っ た新た なサービ ス が市場 に 出され，まる で PDCA サイ クル の よ うに，〔4）が 行 わ れ る．

　岡田 （2010 ）は ，医療分野に お ける原価企画的活動 を発見 し た荒井 （2009）と並ん で，それ まで

見す ご されて きたサ
ービ ス 原価企画 の 存在 を確認 し た初期 の研究 と して 評価で き よ う．しか し岡田

（2010）には ， サ
ービ ス の原価企画的活動 と 「成功す るサ

ービ ス 」との 因果関係 を主張す る うえで ，

研 究方法論上の 大きな限界が ある．

　岡田 （2010）に結実する 「前向 き」の観察研究は，当初の研 究計画で は，高業績事業者のサ ン プ

ル 18社 とマ ッ チ ドペ アで抽出 した高業績事業者で ない 比較対象群 18社 との 群間比較をも行 う予定

で あ っ た．もしこ れが実現すれ ば，サ
ービ ス の 原価企画的活動 と 「成功す るサービス 」 と の 間の 因

果関係を ， より 「確か らし い 」 エ ビデン ス の もとで 主張で きる と考 えたの で ある
5
．しか しなが ら ，

高業績事業者で ない 比較対象群 の 企業が ， 急 きょ こ の 「前向き」 の観察研究に非協力的に な っ て し

ま っ た ．そ の 理 由は単純で ある．自社が高業績事業者で な い 比較対象群 の サ ン プル で あ る こ とは ，

た とえ匿名を約束した として も， 当該企業お よび組織構成員 の誇 りと面子 を傷つ けて し ま う．こ の

配慮不足 に よる失敗経験は ， 筆者 に とっ て 大変勉強にな っ た ．誰かが傷っ く可能性 の ある実証研究

は ， それ が どん なに学術的に価値あ るこ とだとして も，や っ てはな らない の で あ る．

　岡田 （2010）の 背後で は ， こ の ような大きな失敗経験が あ っ た．当初計画で 目論んだよ り 「確か

らしい 」 エ ビデ ン ス を収集 ・公 表する こ と は か なわず，そ もそ もそ うし て は ならない 場合が ある こ

とを学ん だ．一方で驚 い たこ とに，岡田 （2010）に結実する 「前向 き」 の観察研究の 取 り組みに対

して，科学者たちは非常に好意的であ っ た
6
．日本会計研究学会学会賞 を頂 く以前か ら， 科学者た

ちは岡田 （2010）にま とま る内容を高く評価 し て くだ さっ た ．そ して ， 科学者たちに准教授 に昇進

する こ とをお許 し い ただ けた の で あ る．

　こ の 経験は ，管理会計学に おける産学連携 による 「前向き1 の 実証研究の 価値 と意義を筆者が知

る うえで充分なもの で あ っ た ．は じめ て科学者たちが筆者 を受 け入れて くれ た感覚さえあ っ た．科

学者た ちは ，
「後向き」 の 実証研究 よりも，「前向き」 の 実証研究をよ り刺激的で 「確 か らしい 」 と

感じる の か もしれない ．

　こ こで ， 産学連携 による 「前向き」の 実証研究が で きる こ とが管理 会計学の ア ドバ ン テ
ージで あ

る こ とを，強 く主張 してお きた い ．そ して ， 約 400 万社の 企 業が存在す る と言われ ，
し か も現場が

近い 日本 には，これ らの さらなるア ドバ ン テ ージを活か して ， 他分野や欧米の 管理会計研究で は 困

難な魅力的研究をで きるポテ ン シ ャ ル が ある こ とを指摘 し てお きた い 。管理 会計は現実に存在す る

社会現象で あ る
一方で ， 管理 会計 とそれ を取 り巻 く人間模様を研 究室で 忠実に再現するこ とは困難

で あ ると筆者 は考え て い る．そ の た め，現実 に起 こ っ て い る管理会計現象を記述 し，信頼 できる記

S
こ の タイ プ の 研 究 は，「前 向 き 」 の コ ホ

ー
ト研 究 と呼 ば れ る．コ ホ

ー
ト研究は ，複数サン プル に よ る群 問 比 較を行

う観 察研 究 で あ り，「後向き」 の研究 と して も 「前向 き」 の 研究 と し て も実施 し うる．
6
筆者 の 取 り組 み を応援 し，ご指 導 ・ご支援 くださっ た 高木英明教授 と吉瀬章子 教授をは じめ とする筑波大 学 SIP

の 諸先生方 に ，こ の 場 をお 借 りし て 心 か ら感謝申 し上 げた い ．
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録 を後世に残す こ と自体に学術的価値 があ り，それ らか ら諸法則を探求す る帰納的ア プ ロ
ーチが非

常 に フ ィ ッ トする研究分野 で ある と思われる．

3 ． 「前向き」 の 介入 研究 へ の 挑戦

　 しか し忘れ て はな らない の は ， 岡田 （20工0）が，高業績事業者 とい う 1群に共通す るパ ターン を

抽出 しただけの 実証研究に留ま っ て い る点で ある．今後 の サービ ス 原価企画研 究には ， さらなる実

証研 究の 蓄積が求 め られ て い る．その 有力な方法 として ，
「前向き」 の 介入 研究を位置づ け る こ と

がで きよう．

　ヒ トを対象とず る実証科学におい て ，
「前向き」 の 介入研 究 として の ラ ン ダム 化比較実験が最も

高い 信頼を得て い る．しか し ， 管理 会計研究では，ラ ン ダム化比較実験を行 うこ と自体が困難 で あ

る場合が通常で あろ う
7
．た とえば ， わが国全上場サービ ス企業とい う母集団か ら無作為に 2 群を

作 り，ある 1群に は岡田 （2010）が主張す る原価企 画的活動を，他 の 1群 には それ まで通 りの サー

ビ ス 開発 活動 をして もらう実証実験を ，
二 重盲検法に よ り行 うこ とは，サービ ス の 原価企画的活動

の 意義を主張する うえで最も 「確か らしい 」エ ビデ ン ス を収集で きる研究計画であると考え られ る

が，その実施は事実上不可能で あろ う．そ の ため ， 管理会計研究では ， 個別 企業にお け る実証実験

と して の アク シ ョ ン リサ
ー

チ の 意義が非常に大 きい と筆者は考 えて い る．なぜならば，ア ク シ ョ ン

リサーチ の 蓄積 とそれ らの メ タア ナ リシ ス に よっ て，管理 会計研究の エ ビデン ス レ ベ ル をラ ン ダム

化比較実験の それ に最も近づ け る こ とがで き ると考え られ るか らで ある．

　こ こ で ，「研究者が個別企業に直接的に介入 し ， 経過 と結果も直接的に観察する 」 とい うタイ プ

の ア ク シ ョ ン リサ
ー

チ は ， 研 究者に とっ て コ ス トが か か りリス ク も大きい こ とを忘れ ては ならない ．

岡田 （2010）にま とまる上述 した（1）〜

（4）の 傾向に気づ い た 2007 年末頃か ら， 当該方法論の 実証実

験 として ，こ の タイプ の ア クシ ョ ン リサーチを複数企業 で行お うと筆者 は試み た
8
．しか し ， 多く

の 費用 と時間を費や した もの の ，諸事情か ら，い ずれも学術論文 として公 表する には至 らなか っ た．

以 下に リス トす る筆者が経験 した諸事情は ，産学連携に よ るア ク シ ョ ン リサーチ にはつ きもの の リ

ス クで あると考え られ るため，こ こ で 読者 と共有 して おきたい ．

・担当者が 変更 し，プ ロ ジ ェ ク トが長 期的 に 滞っ て し ま う．

・研究成果を公 表で きる 当初 の 約束 が，役員の 変更に よ っ て 反 故 に され て しま う．

・プ ロ ジ ェ ク トの 途 中で ，突 如 と して メ ン バ ーか ら外 され て し ま う．

7
ラ ン ダム 化 比 較実験 を個 別 企 業 で 行 っ た 代 表例 と し て，筑 波 山 江 戸 屋 と筑 波 大 学会計 工 学研 究 室 （岡 田研 ） と の

共 同研究 （根本ほ か，2013） における ダイ レ ク トメ
ー

ル 実験をあげ る こ とが で き る．ア ク シ ョ ン リサーチ と し て は ，
管理 会計研究で もラ ン ダム 化 比較実験を大 い に応用で き る可能性 が ある．
s
筆者 の こ の 試み の 最 も大きな動機づ け とな っ た の は，山本編 著 （2010）に ま とまる 日本会計 研 究 学会第 3 回 課題

研究委員会 の 文献史的研究活動の 中で，戦後わが国 で は
一

橋大学の 松 本 雅 男 教 授 な どが実 務指導をな され ，その 成

果 を 実務 家 が学術論文 と して ま とめ て 謝辞 に 先生への 御礼を述べ る よ うな ， 産学連携に よ る 「前向き」 の 介入研究

が な され て い た歴 史 を知 っ た こ とに あ る．偉 大 な先人の 取 り組みを誇 りに 思い ，筆者もそ の ような役割 を果た して

い きた い と強く思 っ た こ とを ， 今で も鮮明 に覚えて い る．
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　一
方で ，こ の タイ プの アク シ ョ ン リサーチが ， 他で は味わえない 学び と喜び を与えて くれ る こ と

も筆者は経験 した．岡 田
・荒井 （2009）で サービス 分野の 原価企 画的活 動 と して触れ られて い るイ

ーグル バ ス 社は，わが国を代表す るサ
ービ ス 分野 の ベ ス トプ ラ クテ ィ ス として 知 られて お り，岡田

（2010）が主張す る方法論が中小 サービ ス 企業で 再現 され た事例で あると筆者は位置づ けて い る．

谷島賢社長を コ ン セ プ トチ ャ ン ピ オ ン とし て
， まず各種データ を もとに よ り効果的な運行ダイヤが

構想 され （効果性の サイ エ ン ス ）， 次い で 同時並行的にイ
ー

グル バ ス 社に と っ て効率的な資源配分

が構想 され （効率性の サイエ ン ス ），それ らを束ね て効果性 ・効率性 を同時追求で きる新たな運行

ダイ ヤが最小 の 妥協の もとで 決定 され （統合の ア
ー

ト），1 年サイ クル で PDCA サイクル を回 して

い く （仮説検証 とサ
ー

ビ ス 進化）， とい うイ
ーグル バ ス 流 の サー ビス 開発方法論が原価企画 的に形

成 され て い く過程を観察で きた こ とは，大変勉強に な っ た ．そ して ， イ
ーグル バ ス 社 の 挑戦 が谷 島

（2013）として まとま り，そ の 中で 「筑波大学の 岡田先生には経済学の 立場 か らバ ス 事業の 原単位

会計の ア ドバ イス をい ただ き ， 『コ ス トの 見える化』に貢献い ただい た．」 （172 頁） とお っ しゃ っ

て くだ さっ た こ とは，筆者の研究者人生におい て最 も嬉 しい 経験で あっ た．

　筆者が こ うした産学連携 に よ る 「前向き」 の 介入 研 究 の 諸経験か ら思 うの は，学術論文 を書か な

ければ研 究者 として評価され ない の か もしれない が，学術論文の 執筆だ けが研究者の ア ウ トプ ッ ト

で はない ，とい うこ とで ある．

　こ うした諸経験の 中で ，岡田 （2010）にお ける上述 した（1）
〜

（4）に つ い て お お よそ整理 ・体系化

を終えた 2009 年 5 月頃か ら ， 協力企業に喜ん で い ただ きなが ら研究者に とっ て の コ ス トとリス ク

を下 げるア クシ ョ ン リサーチの仕組みを，科学者た ちと ともに模索し は じ め た．具体的に は，岡甲

（2010）がい う（1）k （4）を実務家教育プ ロ グラ ム へ と落 とし込み ， そ こ で 学ん だ実務家が 自身 の 企

業で 自律的に ア ク シ ョ ン する．一方で ， 私た ち研究者 ・大学院生 は，彼 らをサ ポー
トする とともに，

経過 と結果 を観察す る の で ある．

　こ の 構想 は ， 実務家教育プ ロ グラ ム につ い て は経済産業省か らの ご支援を頂き
9
，筑波大学サー

ビス カ イゼ ン 研修 コ
ー

ス として結実 し た （高木ほ か
，
2010；倉田 ほか，2012）．一方で ，実務家主 導

の 自律的なア ク シ ョ ン リサーチに つ い ては ， サービ ス カイゼ ン 研修 コ ース で の 出会い をき っ か けに

共同研究が はじま っ た根本 ほか （2013）の よ うに学位論文 として は
一

定 の 成果が 出て い るもの の ，

未だ学術論文 が多数公 刊 され る理想的な状況には 至 っ て い ない ．しか しなが ら，産学で 互 い に学ぴ

あ う環境はすで に形成 され ，よ い 入材が育成で きて い る と思われ る
10
．そ して ， ア クシ ョ ン リサー

チ を重視 した産学連携による教育研究は，科学者た ちと ともに次の ス テ
ージ へ と飛躍を遂げるに至

っ て い る，

9
筑波大学産 業技 術 人材 育成 支援事業 （経済産業省委託事業）「大 学 院 生 と企 業 の 実 務者等 が

一
堂 に 学ぶ サービ ス 進

化 シ ス テ ム を先導する人材 の 育成」 （26，450，000円），プ ロ ジ ェ ク トニコ
ー

デ ィ ネ
ーター

： 筑 波大 学 シ ス テ ム 情報系 ・

高木芙明，プ ロ グラ ム 開発 リーダー
： 筑波大 学シ ス テ ム 情報 系 ・岡 田幸 彦 ．

匸o
住 田 潮 教授 は，筆者 が筑波大 学に 着任 した 時に はすで に，こ の よ うな 産 学連携 に よ る教 育研 究 を研究室 と し て 積

極的 に 推進され，教育
・研 究 ・社 会貢献の 同 時追求を実現 され て い た．住 田先生 と住 田研究室 の 取 り組 み か ら筆者

が学 んだ こ とは 計 り知れ ず，感謝 の 念 に 堪 えな い ．
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4 ． さらなる挑戦

　2014 年 4 月か ら新設 される筑波大学大学院シ ス テ ム 情報工 学研究科社会工 学専攻には ， サービ

ス 工 学学位プ ロ グラ ム とい う，
Master 　ofEngineering 　in　Service　Scienceの 学位 を授与するお そ らく世

界初の プ ロ グラム が含まれて い る．こ の サービス 工 学学位 プ ロ グ ラム の コ ン セ プ トは，以下の 文言

に示 され て い る
11
，

　
“
つ くばの 社工

”
の 実証研究に よる と，“

成功す るサ
ー

ビ ス
”
の 企画 ・開発 に お い て も，日本の 製造企業で 醸成さ

れ た 原 価企 画 活 動に 類す る 特長的な活動が行 わ れ て い ま す．そ の
一
連 の 方 法論は ，（1｝効果性 の サ イ エ ン ス ，（2）

効率性 の サ イ エ ン ス ，（3）統 合 の ア
ート，（4）仮 説 検証 とサービ ス 進 化，とい う4 部 分か ら体 系 化で きま す．

　サービ ス 工学学位プ ロ グ ラム で は ，
こ の サービ ス 開 発 方法論 を 基礎 理 論 と して ，

「未 来 構想の た め の 工 学」 を

サービ ス 分野で 実践で き る高度職業専門人 「サービ ス 分野の 未 来 開拓者」 を養成 し， 修士 （サービ ス 工 学）の 学

位 を授与 します．産官学連携研究を強力に推進す る こ とで 地域社会 に貢献 し，学術的な研究成果も蓄積され，そ

の 中で よ い 学生が育つ 姿が，サービ ス エ 学学位 プ ロ グラ ム の 目指す ビ ジ ョ ン です．

　そ して ， 修士論文 へ とま とまる修了研 究につ い ては ，
「産官学連携修了研究は ，

ア ク シ ョ ン リサ

ー≠を理 想 と して い ます．」
12
とされて い る．つ ま り， 会計学発 の 産学連携に よ る 「前向き」 の 実証

研究 （岡田 ，
2010）を基礎理論 の 1 つ と して ， 科学者たちに よる新た な工 学系の教育研究体制が で

き る とともに ， この挑戦にお いて産学連携 とア クシ ョ ン リサー
チが最重要視 され て い るので ある。

筆者は この挑戦の 中で ， 会計学者だか らこそで き る貢献 をして い く所存で ある．

5 ． お わ りに

　本論壇は，あ くまで も主観的な
一

考察で ある．そ し て ，「後向き」 の 実証研究やそ の他 の研究方

法を否定するもの ではない ．本論壇では ， 筆者の 立揚 と諸経験か ら ， 産学連携とア ク シ ョ ン リサ
ー

チが ， 科学者たちが受け入 れる管理会計の 重要な教育研究方法の 1 っ だ と思われ るこ とを主張 した

か っ た ．加 え て 本論壇 で は ，筆者 の 「前向き」 の 実証研究にまつ わ る諸経験 を紹介 しなが ら，産学

連携 とア クシ ョ ン リサー
チ の 意義や面 白さ ・大変さを読者と共 有したか っ た ．

　筆者は，わが国の 管理会計研究の レ レバ ン ス は失われて い ない と思 う．む しろ ， 管理 会計学な ら

で は ， わが国 ならで は の ア ドバ ン テージを さらに活か した帰納的研 究の 蓄積 と，それ らを胸を張 っ

て海外や他分野 に発信す る体制 の整備お よび メ ン タ リテ ィ の 醸成を ， 学会 として行 うべ きで はなか

ろ うか．こ の 取 り組み の 中核 の 1 つ と して ， 統
一

論題で議論 された 「管理会計における産学連携 と

ア ク シ ョ ン リサーチ」 が位置づ けられ ると考 えられ る．

11
筑波大 学 大学院 シ ス テ ム 情報工 学研究科社会 工 学専攻 HP に おけるサ

ービ ス エ 学学位プ ロ グラ ム の 概要

（httP：ffwww．sk．tsukUbaac ．jprPPS！scl） を参 照 ．
12

筑波大学大学院 シ ス テ ム 情報工 学研究科社会 工 学専攻 HP に お けるサ
ー

ビ ス 工学学位 プ ロ グラム の カ リキ ュ ラ ム

ポ リシ ー （http：〃www ．sk．tsukUba．ac．jpnPPSXse／cp ．php）を参 照 、
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　また
， 筆者の 諸経験か らす る と ， （i ）実務家の 方 々 に 「あ りが と うj と言 っ て い た だける，（li）

い い 人材が育つ ，（皿 ）信頼できる記録を後世 に残すこ とが で きる，とい う3 点を同時追求できる こ

とが ， 産学連携に よるアク シ ョ ン リサーチならで は の 意義で あ ると思われ る．し か し一方で ，筆者

は産学連携に よる ア ク シ ョ ン リサ
ー

チ で 学術論文 を公刊で きて い ない ．産学連携 に よるア ク シ ョ ン

リサーチ は，研 究者個人で全て を行 うに は コ ス トがかか りリス クも大きい こ とを忘れ てはな らない ．

筆者が 「管理 会計にお ける産学連携 とア ク シ ョ ン リサ
ー

チ 」 との 関連で今後の 日本管理会計学会 に

期待 した い の は ， 研究者個人が全 て の コ ス トと リス クを負わな くてすむ体制 を創 る こ と，学術論文

が 蓄積 ・発信 され る仕組み と仕掛 けを創るこ と，の 2 点にある．

　岡田 （2010）に まとまる研究成果 とさらなる挑戦は ， 横浜 国立大学におい て はじま り（岡田 ，
2003），

一橋大学におい て熟成 された もの で あ る （岡田，2006，2007）．それが，科学者 たち との 教育研究生

活の 中で 洗練され て い っ た．最後に，幸運に も上述 した（i）
〜

（iii）の 3 点を同 時追求で きる，魅力

的な管理 会計 の 分野 で研 究者 として育て て くだ さ っ た諸先生方 に心か らの 感謝を申し上 げ，本論壇

を締め く くる こ とと し た い ．
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