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〈諭壇要旨〉

　管理会計研究の 目的は，管理会計実務の 発展経過 ，存在理由を説 明す る とともに
，実務に有用な革

新的な管理 会計手法を開発す る こ とで ある．そ の た め多様な実務家の ニ
ーズ に適応す るかたちで ，

管理会計研究には様 々 な方法論が存在する，そ して
，
それ ぞれ の 方法論に はそれぞれの 役割がある．

従 っ て ，管理会計研究に おける方法論の コ ラボ レーシ ョ ン を促進す る こ とによ っ て，実り多い 管理会

計研 究が発展する．今後は ，人間感情の 要素を取り入れ た行動経済学べ 一
ス の 管理会計研究が有用 で

ある．

〈キーワー ド〉

　　理論的研究 ， 経験的研究 ， 研究方法論 ，
コ ラボレー

シ ョ ン

Management 　aecounting 　research 　and 竜s　methodo 夏ogy

Tatsushi　 Yamamoto

　 　　 　　 　　　 　　 　　 　　 　　　 　　 　 Ab8加 ct

　　The　purpose　of 　management 　accounting　resea童℃h　is　to　expla血1　the　evolution 　plて鴻ess 　of　manag   ent

砌 om 蔔  μ麒 i  s   d 岫   n 偽r　e湖   ，   d　to　develop  o贓 ve 　m 紬 幡 伽 t 鴫 鵬 飢 bD

business．　In　r芻 ponse　to　出c　various　needs 　of 　business　plac廿ce，　the爬 　exist　various 　methOdologies 　of

management 　acoo 匸mt 洫g　resea 車ch ．　Each　methodology 　has　 its　own 　m 且e．　 Therefbre　collabOration 　of　the

methodologies 　makes 　lt　possible　to　deveiop丘田伽 1　managemerlt 　acoount 血g　researclL 　In　the　near 飯 ure
，

beh副 o佩 1囎 瀏 ℃h　that董bcuses　on 　the　emotio 賦 ofh   beings　w 餌1　be　use 血 L

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　Kcy 　wordls

Thθore缸ca1   1ちEmp   cal　r  ea 爬 瓦　Research　methOdology ，　Collaboration

2012年 12月 15日　 受理

大 阪大 学大学院経済学研究科

Accepted 　15　December 　2012
Graduate　School　of　Economics　Osaka　U 皿 iver訂ty

3

N 工工
一Eleotronio 　Library 　



The Japanese Association of Management Accounting

NII-Electronic Library Service

The 　Japanese 　Assoolatlon 　of 　Management 　Aooountlng

管 理 会計学 第 21巻 第 1 号

1． は じめ に

　管理会計研究の 目的は，管理会計実務の 発展経過，存在理 由を説明する とともに ，実務 に有用な革

新的な管理会計手法を開発す るこ とで ある．こ の こ とにつ い て は，管理会計研究者にお い て異論が

ない と考え られ る．

　しか し，実務家も企業全体にわたる意思決定権限をもつ 経営者か ら ，特定の 業務に携わる現業管理

者 まで様 々 で あ る．そ の た め多様な実務家の ニ ーズ に適応す るか たちで ，管理会計研究に は様 々 な

方法論が存在す る．もちろん ，企業環境 の 変化 に応 じて 管理 会計実務も変化す るだろ う．それ に応

じて
，管理会計研究の 方法論も発展 し続けなければならない ．しか し，ある

一
定時点で 管理会計研究

の 方法論 を整理 し
，どの ような研究方法論が存在 し

，それ らが どの よ うな関係に ある の かを明 らかに

す る こ とは
，
そ の 後の 方法論の コ ラ ボ レ ーシ ョ ン を促進 し，実 り多い 管理会計研究の 発展の ために重

要で あると考え られる．

　筆者はこ の よ うな考え方に立 っ て ，山本（2002）で 当時の 研究方法論に っ い て，筆者な りの 整理 ・検討

を行 っ た．当時は丿ohnson 　and 　Kap且an （1987）の Relevance　Lestの 影響が非常 に強 く残 り
1
，実務 に直接役

立 っ 定性的研究が求め られ る傾向が強か っ た。そ の 中で ，筆者は定量的研 究に も役割が あ り，定量的

研 究 と定性的研 究 の コ ラ ボ レ
ーシ ョ ン を主張 した．

　それか ら 10 年が経過 した．その 間に管理会計実務 も大きく変化 し
，それに対応するか た ちで研究

方法論 も変化 した と考 え られる．そ こ で 今
一
度 ，現在の 研究方法論 を整理 し，管理 会計研究が今後 ど

の よ うにすればより実務に貢献で きるかを考 えるこ とは ，非常に重要で あると考え られ る．

　偶然で は あるが
，
日本管理会計学会 2012 年度年次全国大会 （国士舘大学）の 統

一
論題 が 「管理会

計研 究 と方法論 1 で あ り，筆者 が座長を努め るこ ととな っ た．そ こ で 現在，管理 会計研究の 主流とな っ

て い る方法論の 中か ら
，分析的研究

，
実証研 究

，
実験研 究

，
ケ
ー

ス ス タデ ィ を選 定 し
2
，
そ の 第

一線で 活躍

して い る研 究者に ，各方法論の 発展 経緯 と最先端の 研究状況 ，方法論の コ ラボ レー
シ ョ ン の 可能性 に

つ い て
，研究報告を依頼 した．本稿 は ，その 統

一
論題 「管理会計研究 と方法論」 の 開題論文で あ り，以下

に 続 く 4 つ の 論文が各報告者の 論文である．これ らの 論文に より，現在の 管理会計研究の 方法論が整

理 され
，方法論の コ ラボ レーシ ョ ン が進み ，今後 ，実務に と っ て 有用 で 実 り多い 管理 会計研究が発展

す るこ とを切望 して い る．

2 ． 概念 の 整理

　こ こ で は，以後 の議論を明解にするため に ， 管理会計研究におけるい くつ か の 概念 を定義 ・整理

す る．こ こ で 定義また は整理 されて い る概念は
，
ゴ シ ッ ク体で示 して い る．

2．1． 理 論 的研 究 と経 験的研 究 の 役 割

　本稿で は理 論的研究 を
一定の 論理展 開に よ っ て ，社会現象を予 測な い し説 明 しよ うとす る研 究 と ，

経験的研究を経験で確 か められる事実に基づ き，理論 を形成ない し検証 しよ うとす る研究 と定義す

る
3
．図 1 は ，理論 の発展過程における理論的研究 と経験的研究の 役割 を示 して い る．

　 管理会計研究におい て は，管理会計実務の 発展経過 ，存在理 由に つ い て の 説明理論を構 築す るこ

とが 重要で ある．その た め理論発展の 第 1 段階 は，管理会計現象 の観察で ある．こ こ で い う管理会計

現象とは，管理 会計実務 とそ の 効果を意味する．こ の 段階で の観察を理論形成のための経験的研究 と
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呼ぶ こ とにす る．第 2 段 階は理 論の 形成で あ る．こ こ で は管理会計現象の 観察で得 られ た事実に基づ

き，

一一一定の 理論仮説が形成される．こ の 役割を果たす の が理論的研究で ある．第 3 段階は理論 の 検証で

あ り
，
こ こ で は理 論仮説 を様 々 な方法で検証 し，

一定の 理 論が確立 され る．こ の 役割 を果たすの が理

請検証のための経験的研究で ある．もちろん
，
こ の 検証結果は理 論形成 の た め の 経験的研究や理論的

研究に フ ィ
ー

ドバ ッ ク され，理論の精緻化が繰 り返 され る こ とになる．

　図 コ 理論 の 発展過種 に おける理諭的研究と経験的研究の 役割

2．2． 抽象的研究 と具体的研 究

　図 2 は母集団 と標本 とい う観点か ら，理論的研究と経験的研究の 関係 を示 し て い る．母集団 とは理

論 が想定す る対象で あ り
，管理 会計理 論は これ の 説明を提供 して い る．一般 に ，母集団 とは概念的 に

の み 存在 し
，その 大きさは研 究目的に依存 し

，
明確に 定義す る こ とが で きない ．例え ば

，
理 論が 日本 の

管理会計実務を対象とするなら，母集団は 日本企業全体で あ り，理論が将来の 管理会計現象の 予測を

目的 とするな ら，母集団は過去
，現在 ，未 来の 企業で ある．

　い ずれにせ よ
，経験 的研究で は母集団か ら標本が抽出 され る．そ して．理 論形成の た め の 経験的研

究で あれば ，標本の 観察 に よ りそ の 特徴 を発見 し よ うと し
，理論検証の た め の 経験的研 究で あれ ば ，

標本を用い て理 論の 検証が行われ る．そ して理論的研 究は，標本で 得 られ た分析結果 を一般化す る．

図2 母集団と標本

　表 1 は，理 論が想 定す る母 集団の 大きさと，
理論 の 性質を示 して い る．こ こ で 以後 の 議論 を容易に

するた め に
，
想定す る母集団の 大きさによっ て，管理会計研究を次の 2 つ に分類す る．1 つ は，

一
般的

で 単純明解な結論 を得よ うとす る抽象的研究であ り，理論 が想定す る母集団が比較的大きい こ とが

その 特徴で ある．もう 1 つ は
，特定の状況下で の 具体的で詳細な結論 を得 よ うとする具体的研究で あ

り，理論が想定す る母集団が 比較的小 さ い ．

表 1　 理論 の性質

母集団 の 大 きさ 結論の 性質

抽象 的研究 　比 較的大 きい
一

般的で 単純 明解

具体的研究　比 較的小 さい 具体的で詳細
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2 ．3． 理論的研 究 と経験 的研究の 分類

　管理 会計の 理論的研究に も，
い くっ か の タイ プが あ るが

，以後の 議論を容易にするため に
，次の 2

つ に分類する．1 つ は，ミク ロ 経済学 をべ 一 ス と して 数学的なモ デル 展開に よ り，理論 を形成す る分

析的研究で あ る．も う1 つ は ，経営学をべ 一
ス と して 言葉に よ る論理 展開に よ り

，
理 論を形成す る経

営学的研究で ある
4
。

　
一方 ，経験的研究をさらに ，次の 3 つ に分類する．第

一
に，大量の デー

タ の 統計処理 に よ り
，
理 論を形

成ない し検証 しよ うとす る実証研究，第二 に，仮想的状況 にお い て被験者 の 行動の 調査 に よ り，理 論

を形成ない し検証 しよ うとする実験研究，第三 に
，実務の 詳細な調査 に よ り理論 を形成ない し検証 し

ようとす るケース ス タデ ィ である
S
．

3 ． 研究方法論 の 役割 と コ ラ ボ レ ー シ ョ ン

3．1． 管理 会計研究の 役割

　管理会計研究に お い ては ， 管理 会計現象の メカ ニ ズ ム に つ い て の 説明理論を構築するこ とが重要

で ある．その ため ，研 究者 はまず管理 会計実務か ら標本を抽出 し
，標本 の観察に よ りそ の メ カ ニ ズ ム

を類推する．こ こ で重要なこ とは ，研 究者 が 目的 とす る の は ，観察 して い な い 対象に も適用 で きる説

明理論 であ る．つ ま り
，母集団に つ い て の 説明理論 である．

　こ こ で筆者が強調 して お きた い こ とは，抽象的研究 と具体的研究 とは母集団の 大きさ （一般化の

程度） こそ異 なるが
，
い ずれ も標本 の 観察で 得られ た知見の

一
般化 に よ っ て，管理 会計実務に有用な

理論 を提供 しようとして い る こ とで あ る．

　標本の観察は重要で ある．それ によっ て ，
1 っ の 論文を書 けるか もしれ な い ．しか し

，
それ だけ で は

実務に 有用な研究を提供す る こ とはで きない ．一般化 こそ が
，管理 会計研究者に与え られ た重要 な使

命であ る．

3．2． 抽象的研 究 に お け る方 法論の コ ラボ レ ー
シ ョ ン

　先に も述 べ た よ うに ，抽象的研究 を行 うに しろ具体的研究を行 うに しろ ，研究者の 関心 は母集団に

お ける法則性 の発見で ある．そ の ために，研 究者は母 集団か ら標本 を抽出 し
，その調査 を行 う．しか し，

標本が母集団 を完全に代表するこ とはあ りえない ．で は，どの よ うに して研 究を発展 させ るべ きなの

だろ うか．以下で は
，抽象的研 究と具体的研究に大別 して ，こ の 問題 を検討する．

　抽象的研究では，比較的大きな母集団を想定 して い るため，サ ンプル サ イ ズ の 大き い標本が利用可

能であ る．そ の た め
，経験的研究の 手法 とし ては ，統計的手 法を利用 した 実証研究が適 して い る．具体

的には ，理論 を形成す るた め の 経験的研 究におい て は，大量の デー
タを整理す るため，記述統計の 性

格を もつ 多変量解析 （主成分分析 ，クラス ター分析な ど）が有用で ある．また，理論を検証するた め の

経験的研 究におい ては ，検定統計量が非常に重要な役割 を果たすた め
，回帰分析 な どが有用で ある．

　こ こ で
，
理 論的研究 と経験的研 究 との 相互 依存関係が 重要 となる．経験的研究におい て ，標本が母

集団 か らの 無作為抽出で あるこ とが保証 されれ ば，サ ン プル サイ ズ （観察値の 数）を大き くすれ ば ，

標本で の 結論が 一定 の 確実性をも っ て母集団で も成 り立 つ こ とを，統計学が保証 して い る．もしそ う

な ら，管理会計研究が ここに介入する余地はない ．

　しか し厂 般に社会科学全般 におい て ，標本が母集団か らの 無作為抽出で あ る こ とはな い ．例え ば
，

将来事象の 予測を行 う研究 であれ ば，母集団に将来事象が含まれ るが
，標本に含まれ る事象は過去の
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観察値 だ けで ある．また
，現在の 事象を説明 しよ うとす る研究で さえ ，デ

ータの 入手可能性 に様 々 な

制約があ り，標本が母集団か らの 無作為抽出で あるこ とはほ とん どない ．

　こ の よ うな状況にお い て ，標本で の観察結果を一
般化す るた めに ，何 らか の 手段 が必 要で ある．そ

こ に理論的研 究の 役割 が存在す る．抽象的研 究で は理論の
一

般性 が重視 されるた め
，結論が 単純か っ

明解で あ る こ とが多い ，こ の よ うな理 論的研 究に適 して い る の は
，
ミク ロ 経済学をべ 一

ス に した分析

的研究 であ る．つ ま り，デ
ー

タ の 不完備性 の ため統計学で は
一般化で きない 結論を

，
ミク ロ 経済学の

論理 に よっ て補完する の で ある。

3．3． 具体的研 究に お ける方法論 の コ ラ ボ レー シ ョ ン

　具体的研究で は，もともと母集団が それ ほ ど大 きくな い た めに
，大きな標本が得 られ な い こ とが多

い ．また
，具体的研 究で は

，具体的で 詳細な結論が 要求 され るた め
，大標本を分析す る コ ス トが大きす

ぎる．そ の ため，経験的研究 の 手法 として実証 研 究は適合 しな い ．こ の よ うな状況 で は，実務 の 丹念な

調査に よ っ て 証拠を収集するケ
ー

ス ス タデ ィ が経 験的研究 として重要な役割を果たす
6
．

　 しか し，た とえ母集団が大き くなくて も，標本で 得られた結論が母 集団で成 り立 つ 保証 はな い ．そ

の た め
，
こ こ にお い て も標本で の観察結果 を

一
般化するた め に理 論的研 究の役割が存在する．しか

し
，分析対象とする状況 が複雑で ある こ とが多い た め

，
ミク ロ 経済学と数学的手法 を用 い た分析的研

究によ る
一

般化は
，困難 で あ る従 っ て

，具体的研 究における理 論的研究 として は，経営学を べ 一
ス と

し
，言葉に よる論理 展開を用 い た経営学的研究が非常に有用 で あ る．

4 ．　 行動経済学べ 一 ス の 研究の 可能性

　筆者は ，今後の 管理会計研究の 方法論 として
，行動経済学をベ ース とする研究に可能性 を感 じて い

る．管理会計実務には ，必ず人間が 関与する．そ して
，人間は ミク ロ 経済学が 想定するよ うに，必 ず しも

合理的に行動す る とは限 らない ．その 行動には ，程度 の 差 こ そあれ人 間の 感情が影響する．これ まで

の 管理会計理 論 （と りわ け，抽象的研究の 理論）は，こ の 人 間の 感情を意図 的に排除 して い た．それは，

経済合理的行動が管理会計実務に ど の よ うな影響 を与 えるか を解明する上で，有用で あっ た．しか し，

それ を よ り豊かな理論 に発展 させ るた めに，理 論に人 間 の 感情 とい う要素を取 り入れ るこ とが
，重要

で あ る と考えてい る．

　行動経済学は ，次 に示すように感情に 基づ く人間行動 を説明する様 々 な概念を提供して い る
7
．

◆群衆行動

多 くの 人が 同 じ行動 をとっ た とき，それ が非合理 的で あ る と思われ て も，個人 がそれ と反対 の 行動 を

とる こ とは難 しく，結果的にすべ て の 人 が同 じ行動を とる．

◆代表性

人 が大量の 情報に 直面 し た とき ，情報処理 能力の 限界の た めに，実現 され た事象を潜在的な母 集団 の

代表 と考え て し ま う．

◆保守主義

人は自分の 予想に反する現象に直面 して も，母集団に対する信念 をなか なか 変えない ．
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◆ 自信過剰

信念 に基づ い た行動が成功 して い れば ，人はなお さら信念 を変 え よ うとは しな い ．

　比 較的大きな母集団を想定する抽象的研究で は ，多数の 人間の 行動を説明する理論が 求め られ る

ため，
「群衆行動」 は 1 つ の 有用な概念で あると考えられ る．また ，比較的小 さい 母集団 を想定す る具

体的研究で は ，特定の 状況下 で の 詳 細な人 間行動を説明する理 論が求 め られ るため
，

「代表性」 ，
「保

守主義亅 ，
「自信過剰」 な どの 概念 は，非常に有用で あると考 えられ る．

　筆者 は人間の 合理的行動 を想定す る理 論を無視 して ，行動経済学べ 一ス の 管理会計理論 を提唱 し

て い るわ けで は な い ．あ くま で ．人間の 合理的行動 に基づ く管理 会計理論をよ り豊か にす るため に
，

理論 に人間の 感情を取 り入れ るべ きで あると考え て い る．その 意味で
，管理会計 の理論的研究におい

ては，分析的研究と行動経済学ベ ー
ス の研 究との コ ラボ レ

ー
シ ョ ン，経営学的研究と行動経済学べ 一

ス の 研究との コ ラボ レ ーシ ョ ン は不可欠で ある．

　そ し て
，行動経済学をベ ー

ス とす る経験的研究 とし て は ，実験研 究が 非常に有用で ある．なぜ なら，

実証研究で 使用するデータ
，ケ

ース ス タディ で使用す る資料 か らは，人 間の 感情 に基づ く行動の み を

効率的に抽出す る こ と は 困難 で ある．しか し実験研究で は ，他の 要 因 をすべ て コ ン トロ ー
ル し た仮想

的状況 を作り出すこ とが可能で あ り，注 目す る要因が純粋 どの よ うな結果をもた らす の か を明らか

に で きる．

　筆者は経 験的研究に おい て ，実験研 究が実証研究，ケ
ー

ス ス タデ ィ に取 っ て代 わる べ きだ と主張

して い るわ けで は ない ．もちろん
，実験研究が 行 っ て い る よ うに ，他 の 要 因を コ ン トロ

ー
ル して真の

因果関係を抽出す るこ とは重要で ある．しか し
，様 々 な要因が複雑 に関係する管理会計実務 におい て，

結果的に どの よ うな現象が生 じたか を説 明す る こ とも，それ と同 様に重要で ある．こ こ に ，実証 研究，

ケ
ー

ス ス タデ ィ の役割が 存在す る．

5 ． 結 び

　管理会計には ，
「実務家が必要 とす る情報を必 要 な時に提供 する 」 と い う使命が ある．し か し

，実務

家 も企業全体にわたる意思決定権 限をもつ 経営者か ら，特定の業務に携わる現業管理者まで様 々 で

あ り
，多様な実務家の ニ ーズが存在す る，従 っ て ，管理会計研究は

一
般性の 高い 抽象的研究か ら特定

の 状況下で の 詳細な具体的研究まで ，多様 な研究を提供すべ きで ある．

　 こ れ ら の ニ
ーズに応 え るた め

，管理 会計研究に は多様 な方法論が存在 し，それ ぞれ の 方法論に はそ

れ ぞれの 役割がある．そ して ，多様な研 究方法論の コ ラボ レーシ ョ ン に より管理会計研究が さらに発

展 し，実務家 に と っ て よ り有用な情報の 提供 が可 能 となる．
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1
こ の 主張 の 起源 は ．

Kaptan（1984）で あ る．
2

管理 会計研究 の 方法論 が，こ れ ら 4 つ の 方 法論 に 限定 され る わ け で は ない ．管理 会計研究の 方法論 は 非常 に 多

様 で あ る．しか し，代表的 な 方 法論 にお け る 基 本 的 な 考 え 方 を お 互 い に 認 識 し 合 え ぼ
，
こ れ らの 方 法論 間 で

，
あ る

い は こ れ ら以外 の 方法論 と の コ ラ ボ レ ー
シ ョ ン が 期待 で き る と，筆者 は考えて い る，

3
こ れ らの 定義 は，山本 （2002）に 従 っ て い る．

4
筆者 は

，管理会計 の 理 論的研究が こ の よ うに 明 確 に 2 分類 され る と考 え て い るわ け で は ない ．こ こ で は，で き る

だけ
一

般性を失 わ ず に灘 論 を単純化す るた め に こ の よ うに 分 類 して い る．
5
筆者 は

，管理 会 計 の 経 験 的 研 究 が こ の よ うに 明 確 に 分 類 され る と考 え て い る わ け で は ない．こ こ で は ，で き るだ

け一般 性 を 失 わず に，議 論 を 単純化 す る た め に こ の よ うに 分類 して い る．

6
ケ
ース ス タ デ ィ に も様 々 な タイ プ が あ る が ，そ れ に つ い て は Ryan　et　al，（且992），pp．114−11S を 参 照 し て ほ し い ．

1
こ れ らの 概念 にっ い て は，加藤 （2003＞．山本 （2010c）等に 詳 しい ．
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